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«Cecs, =
1. Objectifs du prOJet

- faciliter la création de tests standardises

= a l'aide d’'une plate-forme éelectronique
utilisable via le web

* pour répondre aux besoins du monde de

- 'enseignement

- la formation en entreprise

- la gestion des ressources
humaines

- a l'aide de logiciels libres  (PHP, MySQL, Apache)

dans un esprit « open source »
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2. Justification =

economique, technologique et socialig

Massification des effectifs > A praticabilite

Prudence juridigue > AZeéquite

« Open source » =2 Acommunaute d'utilisateurs
-  Aviabilité
- A évolutivite

& Marche ... emploi ...services:
- d’accompagnement dans la réalisation de tests
- de labellisation

& Pillotage - efficacite des formations
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- Taxonormes d objectifs Kaléidoscope des tech. de - Régles de rédaction

- Analyse de contenu questionnement : - Historique et
(liens concephuels) QCM-5G], degrés de représentativitédes Q.

- Interdisciplinarité ceftitnde, pstifications, th. - pronostic par les

V al i d It é - Transférabilité des décisions, taining enseignants

F | d é | |té Amnalyse du cours Choix dela Construction des

. . questions
forme d’examen - Clondrudion

- Contenus
- Processus - Oralfécrd

SenSIblllté Z;"'- : des mentaux :Pﬁiqm
des mesures

- Objectifs

- Indmwidualisé

. - e ent I. Rruell des 11 ici Chal;r;gisc:!;:
D|agnOSt|C|te -pocédures QI f  Eudiants et GUESS et TIMI™

d’éralation enseignants) i {via internet)

Praticabilité

Feed-back aux 3 Correction de

examinés - T'exa
- distribgion

X - marge de variation
- scoresmétacognitis - écart-type ) 3
. score final - analyse des quedions X WINCHECK au

Communicabilité .y v

Authenticité

Cronbach de
I épreuve
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4. Les modules de la plaferme

1. Analyse des
objectifs de
I'enseignement

- Points Ense igneés
B - Catégories de
Performances
- Priorités

Démarche structurée et -
systematique d'analyse

de I'enseignement
ou de la formation
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4. Les modules de la plaferme

2. Mise en forme
de I'épreuve

- Définition des
Modalités de
Questionnement

- Equilibrage de
I'épreuve

Ty - Définition des modalités de
guestionnement

- Tableau de bord de I'épreuve

M - Simulations
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4. | es modules de la plaferme

3. Construction
de I'épreuve

- Rédaction des
guestions

- Baremes et tarifs

- Contréle qualité
a priori

- Gestion sécurisée
des banques de questions i B

Controles qualité a priori des
guestions
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Mise en ligne
d’épreuves « a blanc »
avec correction automatique,

détailles

i B
feedbacks diagnostiques et
-
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4. Les modules de la plaferme

- Lien avec les banques de
guestions securisées

- versions brouillées des tests
4 - passation en ligne des examens gy

5. Epreuve

- préparation du
matériel, des
locaux, consignes

- vérification du
timing

- procédures anti-
fraude
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4. Les modules de la plaferme

- Correction en ligne |
Diagnostic qualité des questions

Rectifications et simulations
Meéemorisation de la qualité des
guestions, « servuction »

6. Correction et
discussion

- performances

- analyse des
propositions,
contrdle qualité a
posteriori : rpbis
rectific ations
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4. Les modules de la plaferme

- Feedbacks individuels B
et diagnostiques
- Acces personnalisé
wm - Convivialite...

7. Feed-back
aux examinés
- FB « matiéres »,
« processus
mentaux» et
« métacognitifs »
- infos sur
I'analyse des
guestions
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4. Les modules de la plaferme

T Questionnaire de satisfaction en
ligne |
iAleecill - ENvol automatisé des resultats

lation (recueil des

avis des étudiants et deS ana|yseS

- Consells pour la construction -
Je la proc
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5. Exemple dnterface de controle quagt
module«.6..correction»

Les deux
guestions do
les niveaux d
gualité sont
tres bons

Deux
guestions do
les niveaux d
gualité posent
probleme
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MAR

el

UNIVERSITE de Liege

Epreuve ConMAISSANCE EM HISTOIRE ET SOCi0 ECONOMIE
[1410 5ETS] [ 25 CUESTIONS )

Niveau d'exploration » TEST

Rectifications :

¥ [Hlg2 : P1 valorise en reponse correcte (avec PS) ;
¥ [H]g20 : erreur d'encodage cormiges, PE devient la reponse

correcta au lieu de P3.

Niveau de qualité initiale
b Indices spectraux

& 30 classico-spectral »
dex 25 QO avant
reciifications

Impact des rectifications
b Indices spectraux
# 3D clasmsico-spectral »

des 25 OOM aprée
rectifications

pat® [

g [HI®
- IHie

Sogy

(Gilles, T-L. 2002)
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Cadre expérimental

- applicabilité
académique

- applicabilité en
entreprise

Cadre des wutifisateurs

-rdles, besoins

- administration des
acces

-y

- validation
- publications
- collogques

Cadre scientifique

Cadre docimologique

- cycle gestion qualité
tests

- critéres de qualité
des tests

N\

e

Le développement de la

plate-forme e-C&QCST —W

necessite la prise en compte
d'une série 4 aspects qu’on
peut regrouper dans ces
cadres conceptuels

Cadre finguistigue

- traduction des
interfaces

- glossaires

Cadre technologigue

prografmmation opet
source

couplage avec la
lecture optique

T

' / \

Cadre ergonamigie

- interfaces intuitives

- interactions
efficientes

Cadre gualite
-labellisation
- contréles qualité
- suivi qualité

Cadre des presiations de
services

- prestations possibles

- codits d'exploitation
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e-C:QCST bk BE [E &d KD
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Cadre Cadre
techno- docimo-

logique logique

Cadre Cadre
EXpéri- qualite
mental

Cadre Cadre des

utilisateurs |scientifique |prestations
de service
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«Cocsr, Bl
(. \Valorisation R

Evaluation des besoins des entreprises / institutions
. Audit du systeme de testing
. Aide au choix d’'une stratégie de gestion qualité de la construction de tests
. Aide a la définition de cahier des charges en matiere d’épreuves

Accompagnement a I'appropriation de la plate-forme
. Analyse codt / efficacite
. Formation des utilisateurs

Amelioration du systeme de gestion de la qualité des tes ts
. Bilan docimologique et technique
. Propositions d'ameliorations

. Aide a la mise en ceuvre des améliorations proposées

» Création de tests pour des tiers en ayant recours a not re plate-forme
. Conception docimologique et technique
. Développement des tests
. Mise en ceuvre des tests
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Une plateforme de testing standaedifs
au service des entreprises ?
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Testingstandardle en entreprise ?

Les entreprises évaluent ? =

Objets d’évaluation : Compétences /
performances / savoirs faire / connaissances / ...

Intérét pour un testing standardisé >

Meéthodologie de travalil avec les entreprises

e Effets attendus du projet | >
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LLes entrepriseevaluent ?

e Enquéte* « Pratiques de la GRH »,
2002: 103 responsables GRH
d’entreprises comptant au moins 100
collaborateurs, ont complété le
guestionnaire

e les entreprises évaluent beaucoup ...les
performances.

* L’enquéte « Pratiques de la GRH », 2082té réalisée par Berenschot Belgium, avec le soutien scientifique de la K.U.L., 'ULG, HEC
Liege,
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De |a performancala Com@tence

) -
Caract.perso.

Aptitudes
physiques

Attitudes

=
Savoir-faire
i

Procédures CSavoir-faire relationnels Organisationnelles

Connaissances Matérielles
transversales

£

Ressources

Humaines

Zt
e
SN
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Méthodes (iévaluations

Descriptif d'actions et de comportements
*Production d’'une action ou d’'un comportement

Méthodes combinées
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Evaluation standardée en entreprlse

» Connaissances générales et
specifiques nécessaires a la
compréhension, au transfert de
I'expertise a d’autres environnements

e Connaissances de procédures

" Recrutement pour des métiers trés spécialisés

Le plus probable Recrutement pour des métiers standardisés ou des pos
dans les entreprises<{  « normalisés » (Hygiene, produits toxiques, ....)

qui pratiquent du

testing ... Evaluation de formations

_Evaluations de niveaux (pré-requis, pre-acquis)
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Intérét de ’ievaluatlon standardee

accompages

1. Application de criteres de qualité de I'évaluati®vArT)

2. Aide a la construction de tests

Les entreprises n'ont pas toujours de service de
formation, ni de personnes dans leur département
RH ayant des compétences docimologiques
pointues.

mmm) La plate-forme prend par la main les personnes
gui le souhaitent pour les aider tout au long du

Processus.
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Méthodologie de travail avec les
entreprises

e- & Q CS T n"‘?'*‘i SMAR % W‘
Cey, 9 Zla/. Op, [‘911 Sy, UNIVERSITE de Linge g
0p Y,y Poy Wy, Qe
Z

e Pré-analyse des utilisations de testing
e Echantillon d’entreprises

e Relevé de use-case existants

e Comparaison avec use-case prevus
e Analyse du possible

e Apport au cahier des charges

e Expérimentation
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Effets attendus detilisation de Ta plat

forme

- dans le monde scolaire/aeanque
- en entreprises
« Amélioration de la qualité des tests

standardisés

e Elargissement de l'utilisation de tests
standardisés

* La possibilité de développer une activit
de service (audits, formations, expertise
dévelohpm;qauements sur mesure, ...)
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Mercl de votre attention...
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