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* Rappel des principes a la base de I'évaluation des
compétences (Tardif, 2006), cadrages théoriques (Tardif
2006 ; Prégent, Bernard et Kozanitis 2009)

« Exemples de situations qui permettent d’évaluer des
compétences :

« ECOS

e Stages

» Portfolios

» Cartographie conceptuelle
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Principes a la base de I'évaluation  #
des compétences (Tardif 2006, 104 -119)

1. Rendre compte d’'une progression dans une trajectoire de
développement ;

Mettre I'accent sur les compétences et non sur_les ressources ;

Déterminer les ressources mobilisées et combinées ;

Déterminer les ressources mobilisables et combinables ;

Circonscrire les situations de déploiement des compétences ;

S e

Documenter la trajectoire de développement a partir de preuves
partagées;

7. Rendre compte de I'autonomisation dans le déploiement des
compétences;

8. Recourir a des critéres multiples dans chaque évaluation ;

9. Intégrer les différences individuelles dans I'appréciation.

Nécessite des situations 1
authentiques

L'évaluation en situation authentique :
« simule le contexte d’une situation de travail complexe (nécessite
la prise en compte de nombreux paramétres présents dans le
domaine du travail : regles, éthiques, comportements humains,
budget, etc.) ;
* est realiste ;
« demande aux étudiants d’accomplir une réalisation plutdt que de
simplement dire, répéter ou reproduire (favoriser une démarche
personnelle, pas une réponse toute faite);
favorise la consultation, la rétroaction et 'amélioration (favoriser
les échanges avec I'enseignant pour s’améliorer)

Prégent, R., Bernard, H., & Kozanitis, A. (2009).

Enseigner a l'université dans une approche-programme. Montréal:
Presses internationales Polytechniques.
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Necessite des situations 5
authentiques
Tableau 5.2 Exemples de situations authentiques d'apprentissage et
d'évaluation
»- —N
Création d'une ceuvre Stage d'observation
Exposition |  APP (apprentissage par probléme)
Expérimentation Etude de cas
Tribunal école Présentation (colloque, conférence, etc.)
Clinique de droit Projet
Clinique dentalre, d'optométrie, etc. Rédaction d'articles ou d’autres documents &
Création caractére réel
Concert Soutenance
Simulation d'un bureau d'experts Stage
L Performance artistique Etc.
. -
Prégent, R., Bernard, H., & Kozanitis, A. (2009).
Enseigner a l'université dans une approche-programme. Montréal:
Presses internationales Polytechniques.
- 5
Necessite des situations 5
authentiques

Tableau 5.8 Degré de pertinence des moyens d’évaluation

¥chelle de pertinence (NDLR. pour I'éval.de COMPETENCES)
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« Exemples de situations qui permettent d’évaluer des
compétences :

« ECOS

e Stages

» Portfolios

» Cartographie conceptuelle

LECOS, présentée par Genevieve &
PHILIPPE (pharmacie, ULg, 2007) b

L’évaluation clinique objective et structurée (ECOS)

Situations clinigues  Facteurs dus a la Contenu élaboré en tenant
simulées subjectivité atténués  compte d’objectifs bien définis

* Mode d’évaluation développé par Harden dans les années
1970 pour tester la des étudiants médecins

« Circuit de stations d’examen ou I'étudiant est confronté a des
(patients simulés)

* Tres fréquemment utilisée dans les études médicales
(ULg : pédiatrie, médecine générale, pharmacie)
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L'ECOS en pratique... (I) S _L%h
« Comporte une succession de (10-20) ;

* Temps d’examen

(7 min) a chaque station ;

» Passage d’une station a I'autre synchronisé - les étudiants
ne communiquent pas entre eux ;

OS1. OS2. <DS3. S4 85.
O E1 O =2 O E3 OE4 OESO
\ e W o Wiy P
. S6
surveillant OEB{)
L\ [13h07min00sec |
BN /e
Evaluateur
@ﬂ o . Patient
simulé
W o] W] [ ] [ Q s
oe e (Oe@
L'E n pratique... (Il W g
COS en pratique... (1) Lgﬁ:/_r E A
 Stations interactives avec intervention de
ou stations non-interactives (tache a effectuer par écrit)
. reprenant les réponses attendues et

pondérées remplies par des évaluateurs en cours d’examen ;

Bonjour, monsieur le
pharmacien, je n'ai
pas d'ordonnance,

mais je voudrais bien

avoir...

joue le réle
d'un patient
Patient simule @

Etudiant O

réalise une tache
fréquente en milieu

Aucun probléme,
madame, je vous
donne tout ce que
vous voulez |

professionnel
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Exemple de scénario
(pédiatrie, ULg, JP Bourguignon)

« Olivier, qui est agé de 2 ans 1/2, a toujours été
santé, a I'exception d’'une otite vers 1 an. |l est

depuis 24 heures : il présente une température qui e
montée jusqu’a 40° C. Il a le nez qui coule et tousse un peu.
Il a mal au ventre. Il n’a pas eu de vomissements n
diarrhée. Il continue a boire normalement, mais son
appétit a diminué. Au moment de la conversation

téléphonique, il court partout dans I'appartement.

pas d’éruption sur la peau. Il pése 13 kg.

Le grand-pére lui a fait prendre 2 pipettes deTEMP
fievre est tombée a 375. »

st

i de

Il na

RA ;

en bonne
malade

la

Département de Pédiatrie - Université de Lidge

EVALUATION CLINIQUE OBJECTIVE ET STRUCTUREE (E.C.0.S.)

Grille de réponse

Nom de I'édiant :

Nom de I'examinateur : Docieur J.M. CHANTRAINE

Date : 24.02.96 Stationn® : 10
- w
LEEMSE o Es SCENARIO =
1. Quel dge a-t-il ? 2ans 172 i
2. Depuis quand a-t-il de la fidvre ? 24 heures 2
3. Niveau de la fidvre 40°C 15
4. A-t-il mal quelque part ? Au ventre 0.5
5. Quel fut I'effet de I'antipyrétique ? 4 37°5C 1
6. A-t-il d€ja convulsé ? Non 1
7. Dans quel éat est-il 7 Bon état 1
8. Y-a--il des malades dans la famille 7 Non 1
- 9. A-t-il toujours é1é en bonne santé ? 1 otite il ya 1an 172 05
r I e e 10. Rhinorrhée 7 Nez coule 0.5
, 11. Toux ? Un peu 1
réponse e
13. Diarrhée 7 Non 1
. 14. Appétit ? Diminué 1
(Bourguignon, S.D.) [ o -
16. Eruption ? Non 135
17.
- L'éwdiant suggére de voir I'enfant en con-
sultation.
- L’éudiant suggére de continuer le traitement 1
symptomatique
- L’érudiant demande au grand-pére de le rap-
peler si 'évolution n'est pas bonne/ou de :
I'amener en fin de journée
20 120
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Grilles d’observation de
comportements (stages, ...
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e Prégent, R., Bernard, H., & Kozanitis, A7)
(2009). Enseigner a I'université dans une approch@sset
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de leur portfolio par des é&tudi

its uni rsi

Niveaux de performance

Sl

Ut ERSITE Ge Libge

€s.

Di a

Pertinence

Les composantes
du portfolio
abordent
directement
I'objectif
drapprentissage.

Bien

Les composantes
du portfolio

ne sont pas
nécessairement
reliées a
I'objectif
d’apprentissage.

Trés bien

Les composantes
du portfolio sont
d'une certaine
maniére reliées a
I'objectif
d'apprentissage.

Excelient

Les composantes
du portfolio sont
directement

Exceptionnel

Les composantes
du portfolio
sont reliées d’'une

reliées a I'objectif maniére
d*app = slaire a
I'objectif

d’apprentissage.

Etendue

Le portfolio couvre
tous les aspects
de I'objectif
d*apprentissage et
toutes les lectures

Le portfolio
refléte
partiellement
les différentes
composantes

Le portfolio
couvre la plupart
des éléments
de I'objectif
d’'apprentissage

Le portfolio
traite de tous
les aspects de
'objectif
d’apprentissage

Le portfolio
intégre des
éléments qui
vont au-dela de
ce qui a été vu

recommandées. de I'objectif et des lectures et de toutes en classe et
d’apprentissage. recommandées. les lectures des lectures
recommandées. recommandées.
Exactitude
Dans I'ensemble Dans I'ensemble Le portfolio fait Le portfolio Le portfolio

du portfolio, les
concepts, les
termes, les
principes et les
régles sont utilisés
correctement et
clairement.

du portfolio,

les régles,

les concepts,
les termes et les
principes appris
sont plus ou
moins utilisés
correctement.

preuve de
précision dans
I"utilisation

des concepts,
des termes et
des principes,
mais les régles
ne sont pas
toujours
appliguées.

refléte une
utilisation claire
et correcte

des termes,
des concepts,
des principes et
des régles.

démontre une
utilisation claire,
correcte, précise
et concise

des termes,

des concepts,
des principes et
des régles.

1~
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Portfolios

Portfolio d'enseignement

Présentation

Votre vision de I'enseignement et vos buts en tant qu'enseignant

Vos cours, vos TPs et vas différentes charges en rapport avec l'enseignement (y compris différents comités)

Vos formations en matizre d'enseignement : diplémes, workshops, conférences, séminaires, accompagnements
individualisés, communautés de pratiques, ..

Vos présentations ou publications a caractere pédagogique (si trop nombreuses, choisir les plus significatives)

(optionnel) Les avis de votre entourage sur votre enseignement: vos étudiants, vos colleques, votre direction ou
président de département,..

Réflexion-
Intervention

Yos efforts pour améliorer votre enseignement: résumé de ce que vous considérez comme les tournants les plus
marquants dans votre pratique enseignante

Un exemple €profondi de Réflexion- Ditervention (ex. cours en ligne développé)

Au départ d'une question de recherche, votre spécialisation dans un théme lié @ I'enseignement (essai ou article
scientifique),

Brigvement, reprenant éventuellement des données utilisées plus haut, quelques indicateurs de qualité de votre
enseignement :

votre enseignement prend en compte 'apprentissage de vos étudiants

One preuve Que vos évaluations encouragent/ soutiennent 'apprentissage de vos étudiants
vos avancées pédagogiques se font sur base de différents types de données, dont des données
objectives

onfrant une prise en compte particuliere (et efficace) de minimum 3 autres des 42 critéres de
la grille de bonne pratique HERDS A

i Perspectives

Yos questions en suspens et prochains pas préwus en matigre de développement professionnel

Fue

12/03/2011
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realisation de preparations (y compris precision et proprete) et application des
principes de calcul

Insuffisant

Manque de précision ou de soin dans la réalisation de préparations, ne respecte pas
les consignes de travail, nécessite une aide réguliére et une surveillance constante

Basique

Est capable de réaliser avec précision et propreté les préparations simples, mais

nécessite une aide et une surveillance régulieres

Bon

Est capable de réaliser seul, avec précision et propreté, la plupart des préparations,

mais nécessite une aide ponctuelle pour la réalisation de préparations originales ou 0

complexes

Excellent

Est capable de réaliser toute préparation (y compris les préparations originales ou

complexes) et ce, sans aide, avec précision et propreté

Preuves les plus probantes :

Commentaire / justification :

Date de la preuve Titre / résumé Validation du maitre
de stage ?
Source :

Geneviéve Philippe,

ULg

Sean Hadin
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e
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Exemple de preuve n2 : compétence « résolution de problémes et

sens des responsabilités »

Source :
Genevieve Philippe,
ULg

12/03/2011
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Source :
Genevieve Philippe,
ULg
E: ple de preuwe n3 : compétence « relations humaines avecle
patient »

Nom : Date de collecte :

Macro-compétence visée :
Discipline pharmaceutique éventuellement concernée : ANAL — CMED - CPH - CTOX - LEG - GAL

—PCLIN-PGN-PLG-autre : ..................

Titre / bref resume :

Qu'ai-je appris a travers cet événement / cette action ? (analyse de la situation)

Source :
Genevieve Philippe,
ULg

Comment puis-je en tenir compte dans ma pratique ultérieure ? (conséquences)
Que puis-je améliorer ?

12/03/2011
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1. Veuillez indiquer si oui ou non vous avez été amené a exercer la compétence citée, et
cocher les taches les plus souvent exercées

COMPETENCE 1 : Travailler la demande

Etudiant : l OUI / NON Mﬂﬁl OUI / NON

Taches :

O Observer un entretien

O Mener un entretien
O Accompagné
O Seul

Taches :

O Observer un entretien

O Mener un entretien
O Accompagné
O Seul

Source : grille de stage en psychologie clinique
Jean-Jacques Detraux, Ulg, 2009
Compétence 1 : « travailler la demande »

O Sélectionner des données

< Trés peu maitrisé Bonne maitrise
pertinentes, les confronter entre
elles 1 1 1 L 1 1 1 1 1 ]
Illustrations :
QO Ecouter avec empathie L .
Trés peu maitrisé Bonne maitrise

Illustrations :

Source : grille de stage en psychologie clinique
Jean-Jacques Detraux, Ulg, 2009
Compétence 1 : « travailler la demande »

12/03/2011
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O Mener techniquement 1'entretien
structuré ou non : mise en
présence. questionner, reformuler, ¢
recadrer et cloturer I’entretien

Trés peu maitrisé Bonne maitrise

Illustrations :

O Observer le comportement sans
interprétation excessive

Trés peu maitrisé Bonne maitrise

Illustrations :

Source : grille de stage en psychologie clinique
Jean-Jacques Detraux, Ulg, 2009
Compétence 1 : « travailler la demande »

Commentaires du MS sur I’ensemble de ces ressources :

Source : grille de stage en psychologie clinique
Jean-Jacques Detraux, Ulg, 2009
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La carte conceptuelle

« On peut penser, a juste titre, que la cartographie
des connaissances constitue a ce jour I'un des
meilleures outils pour que I'étudiante et I'étudiant
demontre les ressources qu'’ils mobilisent et
combinent dans des parcours de formation axée
sur le développement de compétences. »

Tardif, J. (2008). Des usages multiples de la cartographie conceptuelle dans la
formation, Communication lors d’une conférence IFRES, ULg.

Pﬁre

Dénomination
de chacune g
des relations } Etablissement S

Conceptuelle }\developpee pa—NoOVak  hecessite permettent de relations de
B Organisation toute nature
iérarchique
Dlagramme

) comprend Relations

exprime
exprimables |dées ou
par </ concepts sont
Mot(s),
Orchestration | | symbole — - e
ou formule ‘Identlflees‘ ‘Multlples‘ Bldlrectlonnelles‘
des représentent
Lﬁessources
des
o Complexité
: sont 1 et interactivité ) )
Mobilsées Extrait de Tardif, J. (2008).
Mobilisables ;
et combinées ot combinables Des usages muluples de
dans la cartographie
- - conceptuelle dans la
Dossier de Dossier de dans £ ti C icati
progression réussites ormation, Communication

lors d’une conférence
IFRES, ULg.

Sow——

12/03/2011
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Des cartes pour 4 types de

1.Elaborer une carte conceptuelle depuis une feuille
blanche

2.Elaborer une carte conceptuelle depuis une liste de
concepts préétablis a hiérarchiser et a exemplifier

3.Elaborer une carte conceptuelle depuis une liste de
concepts et de mots de liaisons préétablis a
hiérarchiser et a exemplifier

4.Compléter une carte conceptuelle depuis une liste de
concepts déja hiérarchisée (cases vides)

taches

e
1 Keretaisge

LabSET 2010 — cartes conceptuelles

41

Criteres d’évaluation

Carte : :
_ conceptuelle ./

I3
/
dans
/

¥
Evalualion des

Structure de la compétences
cartographie |[*
Obligatoil [
gaiones Idées ou
concepts | <
Ignorés <
Conceplions ports sur nécessne
emonées |
Nécessaires =« ;
| 1 Relalions |<_ ¥
Absentes «
- - sont— Composanles Carte de
Elements référence
complémentaires <
[ vandie <
Mobilisations et
Puissance |« en consdérant combinaisons |«
des ressources
Etendue <——
Progression des

|Ignorées «

apprenlissages <

i—| Situations
R — de transfert <
Emonées «——

des cartes

Tardif, J. (2008). Des usages multiples
de la cartographie conceptuelle dans la
formation. Conférence organisée a
I'lFRES le 20 novembre 2008.

LabSET 2010 — cartes conceptuelles

42
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Exemples d'usages ULg

Utilisation des cartes au sein de la formation Form asup (LabSET)

Production d’'une carte qui présente la triple concordance de son cours
(ex. carte de Frédéric Ruth - Jonfosse)

-
- 4\

écoutes dmlees

[d'acquérir une maitrise Iinguw‘stique]

authentique et suffisante expresswns crales

Foutiennent el
développent

exerclces grammatccaux in:luant via |gs
4 macro-

__\__b
enseigner le néerlandais compétences debats

jeux de roles
présentatians
synthéses grammaticales

Méthodes varides ont testées et validées par de:

Figure 2. Carte conceptuelle générale simplifiée de la triple concordance entre les objectifs, les méthodes et les

évaluations du cours de néerlandais 1* Bac AESI
—

LabSET 2010 — cartes conceptuelles 43

Exemples d'usages LabSET

Utilisation des cartes au sein de la formation Form asup (LabSET)

Production d’'une carte qui présente la triple concordance de son cours
(ex. carte de Ellen Harry - HEC)

testthe
achievement of
focus on ) focus on

obtaining and—— “wwa— ~assessing

refining

are divided into

within ————p|

arepra:hced\" P

are tested and
validated by

Figure 1. Triple alignment in English Level 2
—

LabSET 2010 — cartes conceptuelles 44
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Utilisation des cartes
avec les étudiants
vétérinaires

Thual 2010
(ULg, FMV)

appelle
Eevewr |__—
diagnostique
de moutons
1 Crem
posé par

™~

composé de

Bélier trés
atteint

proposer

O\
==

4 brebis saines

devront étre confinées

|
équipée de

o

intervient

regoivent

Antibiotique
local

Antibiotique
systémique

—— 3| Documents
administratifs
controler

discuter du ——bm
)

fait & chaque
intervention

Amélioration
environnement
/ i

recommander

T Complémentation
en Zinc
réguliére

Pédiluve
Utilisation des cartes

avec les étudiants
vétérinaires

Thual 2010
(ULg, FMV)
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