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La didactique universitaire : des méthodes et
techniques a la redéfinition des objectifs

par B. MERENNE-SCHOUMAKER (*)

Sans aucun doute, la didactique
universitaire jouit d’un crédit nou-
veau : recherches, colloques et arti-
cles grand public en témoignent.
En outre, cette didactique intéresse
de plus en plus non seulement les
pédagogues mais encore les spécia-
listes des différentes disciplines.

Une telle situation ne peut que ré-
jouir tous ceux qui, comme A.
Roosen, sont conscients depuis de
nombreuses années déja des pro-
blemes pédagogiques rencontrés
par I’Université.

En fait, cet intérét pour la didacti-
que universitaire trouve son origine
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dans les défis nouveaux auxquels
I’Université est confrontée (J.-P.
Lambert, 1993). Trés souvent, les
innovations portent sur les métho-
des et les techniques, sur la résolu-
tion de problémes quotidiens. Mal-
heureusement, il manque des tra-
vaux et des réflexions pertinentes
sur I’essentiel : les objectifs fonda-
mentaux de I’enseignement univer-
sitaire.

C’est la raison premiére de ce court
article reposant sur notre propre ex-
périence (B. Mérenne-Schoumaker,
1992 a et b) et de multiples échan-
ges avec nos collégues, notamment
dans le cadre d’un colloque
«L’Université change ? Et la péda-
gogiec ?» (Colonster, 17-19 mai
1993).

1. Les grands défis nouveaux de
I’enseignement universitaire

Ces défis concernent les trois poles
de I’enseignement : les étudiants, la
matiére et le professeur (figure 1).

Les étudiants représentent le
premier défi. Ils sont de plus en
plus nombreux et de plus en plus
divers par leur formation, leur
origine sociale et culturelle. Dans
un méme cours troisiéme cycle a
I’Université de Liége, il nous arrive
fréquemment d’avoir pratiquement
autant de  nationalités que
d’étudiants. C’est certainement trés
riche mais bien difficile a gérer au
quotidien.
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En outre, surtout en deuxiéme ou
troisi¢éme cycle, les attentes de ces
étudiants sont diversifiées : certains
souhaitent une réelle formation
professionnelle leur permettant
d’étre opérationnels dés leur sortie,
d’autres veulent au contraire étre
initiés a la recherche fondamentale,
leur désir étant d’entrer dans une
équipe de recherche, d’autres atten-
dent de leur formation une ouver-
ture sur la société et sur le monde
et désirent avant tout une solide
formation générale, d’autres enfin
sont simplement venus chercher un
dipléme ... Comment satisfaire des
besoins et attentes si contradictoi-
res ?

Les matiéres peuvent Etre considé-
rées comme un deuxi¢me défi. Il
faut enseigner des savoirs nou-
veaux en renouvellement continuel.
Comment sélectionner 1’essentiel
dans la trés abondante production
scientifique, comment suivre le
progrés lorsque 1’on est générale-
ment surchargé par de multiples ta-
ches ? A c6té de I’aspect inflation
des savoirs, surgissent aussi deux
autres difficultés : 1’obsolescence
rapide des connaissances et leur
parcellisation entre des disciplines

26

de plus en plus nombreuses qui
bien qu’ayant parfois un objet voi-
sin s¢ connaissent mal et ne tra-
vaillent guére ensemble.

Enfin, les professeurs eux-mémes
ou tout au moins leurs conditions
de travail et leurs multiples activi-
tés hors enseignement posent éga-
lement probléme d’autant plus que
I’encadrement scientifique est ré-
duit et plus encore I’encadrement
administratif et technique. Le pro-
fesseur doit dés lors non seulement
enseigner mais gérer des locaux,
dactylographier ses textes, préparer
son matériel, ... En outre, ce méme
professeur est fréquemment solli-
cité par des collaborations scientifi-
ques internationales et surtout par
les responsables tant publics que
privés de sa région ou de son pays.
Certains deviennent ainsi des direc-
teurs de véritables burecaux de
consultance ou de recherches et
aussi des conférenciers grand pu-
blic. Se pose alors 1'éternel pro-
bléme du choix entre les activités,
probléme trés complexe aux di-
mensions matérielles, éthiques et
humaines. Chacun sait, en effet,
qu’il est pratiquement impossible
aujourd’hui de faire vivre un ser-

vice universitaire sans contrats ex-
térieurs; mais quels contrats accep-
ter et comment assurer une certaine
perennité & une équipe de recher-
che ? Comment aussi -avoir
parallélement du temps pour les
étudiants, pour la recherche fonda-
mentale ou pour les lectures et la
réflexion ?

On comprend dés lors les difficul-
tés pratiques auxquelles se heurte
aujourd’hui I’enseignement univer-
sitaire et peut-€tre pourquoi cer-
tains enseignants ont cherché a
améliorer méthodes et techniques
dans le but de résoudre de multi-
ples problémes quotidiens.

2. Des méthodes et des techniques
pour résouder des problémes
pratiques

Une méthode est une démarche gé-
nérale choisie par I’enseignant en
fonction de son projet pédagogi-
que, par exemple le choix de déve-
lopper dans les travaux pratiques
différentes formes de travaux de
groupe. Une technique est, par con-
tre, un moyen relevant du savoir-
faire, par exemple le choix de la vi-
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déo dans le cadre d’un cours.

Il n’entre pas dans notre intention
de dresser ici un inventaire exhaus-
tif des différentes méthodes et tech-
niques utilisées a I’Université mais
plus simplement d’épingler quel-
ques pratiques de plus en plus fré-
quentes utilisées soit dans les
cours, soit dans les exercices prati-
ques.

Les cours a I’Université sont géné-
ralement des cours magistraux.
Cette forme d’enseignement est
souvent critiquée, a tort croyons-
nous, car I’enseignement ex-cathe-
dra peut étre performant sous cer-
taines conditions. Celles-ci sont
d’abord et avant tout liées aux ca-
pacités du professeur & communi-
quer mais relévent aussi du contenu
du cours et de sa présentation, du
matériel pédagogique utilisé et du
local lui-méme.. On comprendra
dés lors pourquoi dans un ouvrage
trés populaire dans le monde uni-
versitaire anglais, on propose aux
étudiants une grille d’évaluation de
cours basée sur ces quatre aspects
(tableau 1). Malheurcusement,
améliorer ceux-ci implique des in-
terventions bien différentes et,
comme toujours, il est plus aisé

d’intervenir sur les aspects maté-
riels. C’est la raison pour laquelle
les efforts ont souvent porté sur les
supports pédagogiques et plus par-
ticuli¢rement le matériel audio-vi-
suel. C’est sans conteste trés utile
et méme indispensable (ne rete-
nons-nous pas 50 % de ce que nous
voyons et entendons contre seule-
ment 20 % de ce que nous enten-
dons ?7); mais il faut bien maitriser
les moyens techniques et leurs con-
traintes (par exemple, la taille des
documents projetés) et s’en servir
réellement dans le développement
de la matiére et non comme une
simple illustration.

Les exercices pratiques offrent
sans aucun doute plus de possibili-
tés d’innovations. Les formules
sont multiples bien que souvent ré-
duites a un petit nombre : exercices
controlés, investigations expéri-
mentales ou projets de recherche.
Comme le montre le tableau 2, cha-
que formule poursuit des objectifs
éducationnels un peu différents des
autres mais a dans 1’ensemble d’as-
sez bonnes performances. D’ou le
souci de nombreux professeurs de
développer de tels exercices prati-
ques.

Ajoutons que certains enseignants
ont aussi innové récemment en ma-
tiere d’évaluation, un des points les
plus faibles de I’enseignement uni-
versitaire, Ils ont développé de
nouvelles formules  d’examen
(QCM, examens sur dossiers ou
travaux), ont tenté d’objectiviser
I’épreuve et d’améliorer la perfor-
mance des mesures. Mais on est
encore souvent trés loin d’une
réelle évaluation continue ou de
I’auto-évaluation.

3. De nouveaux objectifs pour
I’enseignement universitaire

Traditionnellement, deux objectifs
étaient assignés a cet enseigne-
ment : former des spécialistes (dans
chacune des disciplines) et préparer
a l'exercice de certaines profes-
sions (sans toutefois tomber dans le
travers d’une formation unique-
ment professionnelle).

Aujourd’hui, beaucoup croient que
I’enseignement universitaire doit
s’adjoindre  d’autres  objectifs
fondamentaux, comme :

—développer le sens de la recher-
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che (méme si la plupart des diplo-
més ne seront jamais des cher-
cheurs, ils doivent se préparer a de-
venir de bons «consommateurs» de
recherches);

— initier le gotit d’apprendre et de
se former tout au long de la vie;

— favoriser 'ouverture aux autres
disciplines, aux autres cultures;

— apprendre la nécessaire distance
critique face aux savoirs, face a la
société.

Il s’agit sans conteste d’objectifs
beaucoup plus larges que précé-
demment ce qui implique souvent
d’importants changements de con-
tenu et de méthode. Ainsi, sans nier
I’importance d’une solide forma-
tion de base, il apparait de plus en
plus utopique de vouloir tout ensei-
gner. Ce qu’il faut par contre ap-
prendre aux étudiants c’est d’étre
capable de s’approprier tout au
long de leur vie les savoirs et sa-
voir-faire dont ils auront besoin.
L’enseignement universitaire de-
vient ainsi une formation initiale,
premi¢re étape d’une formation
continuée. Paralle¢lement, les cours
comme les travaux pratiques doi-
vent concourir a cette
optimalisation des apprentissages
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en développant des pratiques favo-
risant I’isomorphisme (B. Roosen-
Lecocq, 1992).

A cette fin, au niveau des cours
théoriques, on peut :

—introduire le questionnement, la
résolution de problémes et montrer
de la sorte comment certains con-
cepts ou théories se sont construits;
—critiquer certaines démarches,
montrer les limites de certaines
théories;

— éveiller au regard d’autres disci-
plines;

—mettre en évidence le caractére
inachevé des connaissances et tra-
cer quelques perspectives pour le
futur.

Dans ces différentes démarches, le
recours a I’histoire et a I’épistémo-
logie de la discipline est trés utile.
On peut également envisager des
parties de cours données en com-
mun par deux enseignants de disci-
plines proches ou, pour les sciences
humaines, de cultures différentes.
On peut aussi favoriser 1’ouverture
a d’autres disciplines en permettant
aux étudiants de choisir un ou deux
cours dans d’autres orientations,

dans d’autres facultés.
Au niveau des exercices, on peut :

— organiser des séminaires sur des
questions controversées;

—amener les étudiants a résoudre
un probléme concret posé par le
monde extérieur (entreprise, pou-
voir public);

—intégrer les étudiants & une re-
cherche de service;

— faire travailler ensemble des étu-
diants de différents niveaux
d’étude;

— faire travailler ensemble des étu-
diants de disciplines différentes.

De telles activités ont le mérite
d’apprendre aux étudiants a résou-
dre des problémes dans des situa-
tions proches de la vie profession-
nelle. Elles contribuent aussi a for-
ger leur personnalité en les ame-
nant a travailler avec d’autres (con-
disciples, autres étudiants, cher-
cheurs, ...).

4. Se former a la didactique uni-
versitaire ?

Sans aucun doute, la majorité des
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enseignants universitaires ont ap-
pris leur métier «sur le tas» et n’ont
guere été initiés a la didactique uni-
versitaire.

Une telle situation est pour nous re-
grettable car le métier d’enseignant
s’apprend comme les autres mé-
tiers. Certes, certains sont plus
doués mais tous ont besoin d’une
solide formation initiale, formation
qui devrait étre offerte a tous les
assistants. Celle-ci devrait se
focaliser sur les quatre volets de
I’enseignement : les objectifs, les
contenus, les méthodes et techni-
ques et I’évaluation. Par ailleurs, il
est aussi indispensable que 1'Uni-
versité prenne davantage en compte
les qualités pédagogiques des can-
didats assistants ou professeurs a la

fois lors des sélections et des pro- .

motions. Sans une réelle reconnais-
sance de ces qualités dans les curri-
culum, la didactique universitaire
ne risque guere de progresser.

Conclusion
Face aux changements de la so-

ciété, I'Université doit changer et
s’adapter. Elle doit notamment étre

plus soucieuse de la qualité de son
enseignement ce qui implique de
développer les formations et les re-
cherches en didactique universi-
taire. Celle-ci ne peut toutefois pas
se réduire a des «recettes» ou a des
techniques ou méthodes. Il faut
d’abord reformuler des objectifs
clairs afin de tracer les grandes
voies de I’enseignement de demain.
De ces objectifs découleront sans
aucun doute contenus, méthodes et
évaluation (figure 2).
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Tableau 1 : Rubriques d’une grille d’évaluation des cours universitaires

Environnement et autres facteurs

Bruit
Lumié¢re
Ventilation
Espace
Sieges
Température
Fatigue
Faim

Le professeur

Voix

Audibilité

Ton

Vitesse d’élocution
Apparence et soin
Tenue, maniéres
Rapport avec 1a classe

Contenu du cours et présentation

Quantité de matiére
Clarté et organisation
Utilité pour 1’étudiant
Stimulus et intérét

Matériel audio-visuel

Tableau noir

Transparents et autres illustrations

Son

Source : R. Buard et J. Hartley, 1984, pp. 170-171.
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Tableau 2 : Objectifs éducationnels et styles de travaux centrés sur I’étudiant

Objectifs Exercice contr61é Styles de travaux Projet de recherche
Investigation ’
expérimentale

Connaissance Bon Modéré Modéré

Compréhension Excellent Bon Bon

Sens critique Bon Excellent Excellent

Créativité et Modéré Excellent Excellent

résolution

des problémes

Habilité pratique Excellent Bon Bon

Figure 1 : Les trois pdles de 1’enseignement

Eléves

Professeurs Savoir
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Figure 2 : Un modé¢le de Curriculum

Buts et objectifs
4
Stratégies
d'enseignement < > Contenu
v
Evaluation

Source : N. Graves, 1978.
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