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Le design social entre les 
lignes : le cas d’une recherche 
en architecture par le design 
 

Dans cette communication, nous exposerons et étudierons le cas d’un programme de 
recherche en architecture mené à <anonymisé>1. Ce programme, avec des objectifs 
écologiques et démocratiques, vise à améliorer les interactions entre architectes et leurs 
clients dès les phases amont du processus de conception de projets résidentiels, et ce à 
travers et grâce au prisme du design. La problématique, l’approche, la méthodologie et les 
livrables de la recherche résonnent particulièrement avec ceux de « l’innovation sociale 
par le design » et le « design social », sans que ces derniers soient explicitement nommés, 
même si la transformation par le design est au cœur du projet. Sur le plan pratique et 
scientifique, qu’est-ce que ces deux champs peuvent apporter à ce type de projet qui ne 
s’en réclame pas ? Faut-il influencer, évaluer, recadrer les trajectoires de ces types de 
projets de recherche avec les méthodes, les outils, les concepts issus de ces champs ? Quels 
sont l’intérêt et les conséquences d’une telle manœuvre, susceptibles peut-être d’étouffer 
d’autres formes de trajectoires innovantes ? 

Notre analyse s’appuie sur les documents du projet, comme par exemple l’argumentaire 
déposé à l’organisme subventionnaire, ainsi que sur une séance de co-conception 
prospective menée par et pour les membres de l’équipe, qui ont été amenés à réagir à des 
références sur le design social et des versions fictives du projet de recherche reformulé à 
travers les perspectives du design social. Cette approche s’apparente ainsi à une forme 
auto-ethnographique, menée au sein de notre propre laboratoire de recherche et au sujet 
de notre propre projet de recherche, pour en requestionner le cadre et les limites et pour 
ouvrir davantage à l’exploration des possibles. 

En posant un regard neuf sur cette recherche par le prisme du design social et de 
l’innovation sociale, nous contribuons aux compréhensions et caractérisations du design 
social et de l’innovation sociale. D’un côté, cette expérience a amélioré la conception des 

 
1 <anonymisé> 



dimensions inclusives et participatives du projet de recherche. Elle permet de mieux 
aligner les plans théorique et méthodologique aux objectifs pratiques visés, à savoir la 
conception d’outils concrets pour améliorer l’interaction entre les architectes et les 
clients. Le design social offre des stratégies pour mieux repenser les non humains de la 
problématique et le design de la culture de la pratique architecturale. Il permet d’évaluer 
et d’identifier la vulnérabilité des acteurs. De l’autre, le design social – une discipline 
méconnue, l’épaisseur discursive de l’innovation sociale, et les usages polysémiques de ces 
champs, risquent de desservir la communication du projet dans son contexte 
d’application, ici la communauté professionnelle des architectes « anonymisé ». 

La conférence, en révélant la contribution du design social à « préserver le champ de 
stabilité de la vie », s’inscrit dans l’axe trois, tout en trouvant un écho au sein des 
axes un et onze du XXXIXe Colloque Albi-Nîmes : La vie : modes d’emploi et 
stratégies de permanence. 
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