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CaAPiTULO XIV

Reglas de redaccion de las Preguntas de Seleccion Multiple y
la habilidad para responder pruebas®

DIEUDONNE LECLERCQ

A. Reglas de redaccion de las Preguntas de Seleccion Multiple

Escribir una pregunta de seleccién multiple (psm) es més dificil de lo que parece. Varios
autores'® han propuesto listados de consejos para esta redaccion, combinando lo que
se debe hacer y lo que se debe evitar. El listado de 30 reglas que presentamos a conti-
nuacién intersecta en algunos puntos con estas fuentes (aun cuando en la fecha de ela-
boracién —1986— el autor no las conocia); algunas elaboraciones de ese afio han sido
recogidas en publicaciones mas recientes; otras se publican por primera vez.

Las primeras 20 reglas (Leclercq, 1986, p. 79-115) conciernen a psM con ¢ sin SGI
(soluciones generales implicitas; ver Capitulo 13) y se agrupan en 4 categorias:

Tabla 1: 20 reglas de redaccion en 4 categorias y los problemas de no respetarlas

CATEGORIAS PROBLEMA (SI NO SE RESPETAN LAS REGLAS)
3 reglas de alineamiento con los objetivos | Disminuye la validez Tedrica
3 reglas sobre el valor diagnostico Disminuye la validez Diagnostica

6 reglas generales sobre redaccion de la
pregunta (no solo para las Psm sino tam
bién para las Pre —preguntas de respues-
13 breve|

La pregunta es mas dificil

La pregunta es mas facil, siendo los estudiantes
habiles en detectar indicios que muestran Ia res-
puesta correcta (habilidad para responder —test wi-
seness- que serd tratada al final del capitulo).

B reglas sobre redaccion de |as soluciones
propuestas en las alternativas (los dis-
tractores)

Las ultimas 10 reglas conciernen solo a las psM que utilizan las cuatro SGI: “Ninguna, To-
das, Faltan datos, Absurdo” (Leclercq, 1986, pp. 127-143).

A.1. Tres Reglas relativas a la coherencia con los objetivos
Regla 1: No utilizar una PSM st existe otra forma de preguntar mds apropiada para evaluar el objetivo

(es decir, para evidenciar el proceso mental deseado). Por ejemplo,

*  Lassecciones A.1, A.2, A.3 v A.4 de este capitulo han sido traducidas del Capitulo 3 del libro de D. Lecler-
©q (1986): La conception des gCM. Bruselas: Labor y Paris: Nathan.
"™ Travers (1955) y Gronlund (1965)
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China...

Es comunista

Tiene una superficie de 9.580.000 km?
Tiene mas de 2 billones de habitantes
Tiene a la ciudad de Shangai como capital

Aqui sigue una frase incorrecta:

“Faltaba mucho todavia trabajo que hacer le”.
Elige Ia transformacion més adecuada
Falté mucho trabajo que hacer todavia

Todawia le faltaba mucho trabajo que hacer

Le faltaba mucho trabajo todavia que hacer

Le ha faltado mucho trabajo que hacer

Si se transfiere sangre del grupo ARh+ a un receptor A Rh-.
Tiene el seceptor riesgo de morir?

1.5 2.No 3. Impaosible contestar porgue no sabemos
si el receptor recibe sangre A Rh- por primera vez o por se-
qunda.

Invente un nombre para un detergente que enfatice sus
cualidades (abundante espuma, barato, eficaz). Elige el nom-
bre que mds le guste:

SPUMAMANCHA 2. SINMANCHA

IMPEC 4. ECONOSPUM

Si el objetivo es evaluar esos conocimientos de manera
separada, seria mejor reemplazar esta (falsa) prequnta
por 4 pvr (Preguntas Verdadero - Falso|.

Si el objetivo es ser capaz de redactar cormectamente una
frase (nivel produccion en la taxonomia de Bloom)|, seria
mejor plantear esta PsM en forma de una PRA (Prequnta
de Respuesta Abierta), que corresponde més a la situa-
cion habitual (validez Ecoldgica).
Aqui  sigue una frase

JB. e

incorrecta.  Reformu-

Si se trata de evaluar I3 vigilancia cognitiva, esta pregun-
1 estaria mejor formulada con una consigna gue inclu-
ye la Solucion General Implicita “Faltan datos”, y con una
ista diferente de preguntas: /Tiene el recepior nesgo de
morir? 1.5 2 Ne.

Presentar soluciones ya existentes no permite evaluar la
capacidad de invencion o la creatividad, por ejemplo
aplicando los criterios de Torrance (fuidez, flexibilidad,
elaboracion, originalidad ~ ver Capitula 15, seccion F2|
que podrian evaluarse con la pregunta abierta: Joverr
te nombres que Sean AUMErosos, Vanados, elaborados,
oniginales.

Regla 2: La PSM debe corresponder al proceso mental que se busca evaluar.

Diferentes preguntas pueden parecer préximas o equivalentes aunque solicitan
procesos mentales diferentes, como el ejemplo que sigue sobre el concepto “merluza™.

¢Cuil es una merluza?

RC=2

Este pez es...

1. Un bacalao
2. Una corvina
3. Un jurel

4. Una merluza

RC=4

Figura 1: Ejemplo de 2 preguntas sobre el mismo concepto, pero que requieren procesos mentales
diferentes

——"—-"—_—"——T'——_' -
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La pregunta 1 corresponde a la situacién del pescadero que debe reconocer, entre
varias especies de pescado sobre su escaparate, el pescado (aqui “merluza”) que pide
el cliente. La pregunta 2 corresponde a la situacion del pescador con cafia que, en el
mejor de los casos, ha atrapado uN solo pescado y debe reconocerlo. Segiin tengamos
que evaluar pescaderos o pescadores utilizaremos la pregunta que presente mejor
validez Ecolégica (de autenticidad).

Regla 3: La PSM no debe perturbar los aprendizajes.

En aquellos ambitos en que la memoria perceptiva (sonora o visual) es impor-
tante, las psM no deben presentar errores que puedan perturbar la memorizacion. Por
ejemplo, una psM como la siguiente debe evitarse a toda costa:

!,r_CuaJ es la ortografia correcta? 1. Orquidea 2. Horquidea 3. Orcidea 4. Orchydea 1

También se debe evitar una psM como la siguiente, presentada oralmente:

¢Cudl es la pronunciacion correcta? 1. Situdcion 2. Situacion 3. Situacion 4. SitGiacion |

Un ejemplo de este efecto de perturbacion, pero en la direccién inversa, ocurre cuan-
do los docentes dudan de la ortografia de una palabra porque la han encontrado de-
masiadas veces escrita de manera incorrecta (jy esto ocurre!).

A.2. Tres Reglas relativas al valor diagnostico de la respuesta
Regla 4: La PSM debe informar al docente (y al estudiante) del proceso mental utilizado por el estu-
diante.

Examinemos la pregunta que muestra la Figura 2:

iCusl es el drea de la siguiente figura?

A

(R

I 6em?®

17w

Figura 2: Ejemplo de pregunta con ambigiedades respecto al proceso mental que busca evaluar

Aunque el objetivo es evaluar la capacidad del estudiante de aplicar la formula para el
cilculo del Area de un trapecio (A = (Base mayor + base menor) x Altura / 2), es po-
sible contestar la pregunta contando los cuadros de 1 em?, de modo que un éxito no
significa el dominio del contenido. En la misma linea de pensamiento, Wood (1977)
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denuncia “las preguntas de laboratorio a las que es posible contestar corrcclt;lmentc
sin hacer la experiencia” y “las preguntas de lengua moderna a las que es posi e C:;n-
testar correctamente sin conocer el idioma extranjero”. Pyrczak (1972) denur-lmﬁ ba.s
preguntas de comprensién de texto que se pueden responder correc.iamcntc sin haber
leido el texto (porque son preguntas de memoria)”. Este autor sugiere presentar es:e
tipo de pregunta en dos fases: antes y después de la lect‘ura del' tt::cto. Una pregunta
que es lograda de la misma forma antes y después deberia ser eliminada.

Regla 5: Los distractores deben indicar el tipo de error de proceso mental o de camino incorrecto segui-

do por el estudiante. - o
Las soluciones “naturales” (como en latin 1. Vocativo 2. Nominativo 3. Acusa

tivo 4. Genitivo 5. Dativo 6. Ablativo) corresponden a esta exigencia. La siguiente
prcguﬁta‘“' ha sido concebida para evaluar, con estudiantes que no conocen el Griego
antiguo, la capacidad de comprensién-analisis y deducciéon:

Un especialista en otorrinolaringologla a menudo indica en su anuncio "Na_riz - garga.n.t? - ok
dos". El rinoceronte tiene un cuerno arriba del hacico. Una persona quey t|§ne ur'la nn?i is se
suena frecuentemente. ;Cudl es el significado de la palabra griega “rhis — rhinos

1. Cara 2. Enfermedad 3. Nariz 4. Cuerno 5. Frente 6. Garganta

Los distractores han sido inspirados por las respuestas incorrectas dadas por los es-
tudiantes a la misma pregunta, pero en modo “abierto” (PR - pregunta de respuesta
breve). El distractor 6 indica el proceso erréneo que ha sido seguido por los estudiantes
que optan por esa alternativa: ellos concluyen que es “garganta” porque es la segunda
palabra en la expresién “Nariz - garganta - oidos”, asi como “rino” lo es en la expre-
sién “oto/rrino-laringologia™. _ o

El ejemplo de Bonboir (1960) para ilustrar la calidad diagnéstica de un DEA, y
el paceLBrO (ver Capitulo 3, seccion A.3) constituyen otros ejemplos de distractores
inspirados por la experiencia.

Regla 6: Se debe precisar sobre cudl parte del enunciado se hace la pregunta.

En el siglo VIl Carlos Martel vencio a los arabes en Poitiers (Francia), rechazandoles fuera de
Europa. 1. Verdadero 2. Falso

La imprecisién de esta pregunta radica en el hccho. c.ie que algunas i]'lfOI‘mal":iOIlCS 531:
exactas en esta frase: fue en el siglo vim, fue en Poitiers. Pcrl.a no }es rech@ fueré; -
Europa pues se mantuvieron durante siglos en Espafia. Hubiera sido suficiente enia

zar el aspecto “rechazandoles fuera de Europa”.

% Inspirada por Vandevelde y Vanderelst (1971).

" como; falso, ausencia, supresin, evitar, imposible, etc.
8 Sise debe utilizar la negacion, hay que destacara [su-
| brayandola, por ejemplo).
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A.3. Seis Reglas relativas a Ia forma

Regla 7: La pregunta deber ser compatible con la consigna.

Tabla 2: Dos tipos de consignas con ejemplos de preguntas compatibles

—
. una respuesta correcta, 4 sci
. una solucién correcta, una respuesta )
Consigna . pu {Ninguna-Todas—Faltan datos—Ab-
permitida
surdo)
¢ Cudl de estos alimentos contiene mas £Cuadl de estos alimentos contiene
Pregunta lipidos? lipidos?
I. Huevo 2. Carne 3. Aceite 1. Huevos 2. Carne 3. Aceite
(Resp. Correcta |3 Todos

Regla 8: Proponer frases con una sintaxis correcta,

La traslacion es el movimiento que la Tierra efectia
En este ejemplo finventado), las soluciones 1 y3tienen | 1. de una duracion de un dia [24 horas)
desventajas porque su sintaxis no es compatible con el | 2. en 365 dias (1 afio)

tronco de la pregunta. 3. cuya duracion es 1.440 minutos

4. sobre sf misma alrededor de su eje

La ausencia de correspondencia de género con el ar- | £l érgano que secreta la insuling es el...
ticulo "el” permite al estudiante eliminar al comienzo | 1. Pancreas 2. Bazo 3. Tiroidea

las soluciones 3 y 5. |_4 Higado 5. Hipofisis

Regla 9: Evitar palabras vagas en el enunciads.

En el pensamiento del docerte que ha concebido esta
pregunia, “elemento” significa “componente”, pero ha-
Drd algunos estudiantes que interpretaran esta misma
palabra como “elementos del tablero pericdico de Men- | ;Cudl elemento de la sangre transporta el oxigenc?
deleev” y, por eso, contestaran “El hierro™. I. Elhierro 2. La hemoglobina 3. Los giébulos rojos

Para evitar esta ambigUedad, basta con precisar si se
trata del nivel celular, molecular o atdmico.

Regla 10: Evitar las formas negativas.

Ejemplo exagerado:
Seménticamente, |a negacion estd presente en palabras | /No es falso que el no detenerse en Ia luz roja de un sema

foro tiene como consecuencia la supresion del permiso de
mangjar? 1.51 2. No
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Regla 14: Las soluciones propuestas deben ser semdnticamente independientes de las olras.

Qna solucion de agua saturada en sal de cocna de: « Elegir la solucian 4 implica que todas las otras son corec-

sin congelarse, descender hasta Lna temperatura de: tas también, Para suprimir la ambigUedad basta precisar
“puede descender come maximo a una temperatura de”

Regla 11: Separar las informaciones y la pregunta.

1.0°C 2.-2°C 3.4°C_ 4-°C

Version 1: 12 . Y 1 »
ersion 1: la pregunta ;Cudl de estos 3 dibujos representa Lna embarcacion “amada en punta’ (¢l remero tira del Regla 15: Las soluciones propuestas deben tener las mismas palabras comunes con el tronco (0 no te

esta demasiado intrin- ST ' i
cada con las informa. | "M © "aviron” con las dos manos) con barredor (el que tiene 1a barra del timon|? En una ner ninguna).
ciones embarcacion “armada en parejas” hay dos remos por remero. La definicion de “aviron” es ZCUAl es el nombre del organismo de policla internacic- | En esta pregunta las mismas raices (inter y pol) se encuen-
‘ "vara ampliada en |2 extremidad, en forma de pala”. nal? tran en el tronco y en |a solucion 3, que, por eso, es aven-
l.ca 2.8 3.Interpol 4. 548 tajada |mas atractiva).
En una embarcacion “armada
-enpunta”, el remero tira del remo o “aviron” con las dos manos . : A=ie
; : tener la misma verosimilitud.
Versibn 2: separacion | - en parejas”, cada remero tiene dos remos. Regla 16: Las solucsones propuesias deben - - - 3
Las soluciones 5 y 6 no sirven pues no tienen la misma

de las infGrmaciones y | Definicion de “aviron™ “vara ampliada en la extremidad, en forma de pala”. (Cudl grupo sanquineo es ‘receptor universal? N
LA 2B 3.AB 40 5A0 6.BO atractividad.

de la pregunta (al final] | El barredor es el que tiene la barra del imon.

Regla 17: Las soluciones propuestas deben tener la misma longttud.
“<pii - desiana: Este es un ejemplo exagerado, pero que Muestra un
bra “spinnaker” designa: A3 )
%allﬁap;m eps'cocés & riesqo real. Es muy dificil respetar esta regla, porque asi
' |2 unavela triangular de &rea amplia, muy concava y Ii- | COMO €5 facil construir distractores radicalmente falsos,
| bastante mas dificil es crear soluciones indiscutiblemente

Cual de estos 3 dibujos representa una embarcacion “armada en punta’?

Regla 12: Agrupar en el tronco los elementos comunes a todas las soluctones.

No S gera, que los yates despliegan cuando sopia viento ne
La temperatura interna del cuerpo humano El ser humano muere si [a tem- ‘| desde atras correctas... y en consecuencia el autor realf'za precisiones
1. nunca puede ser més alta que 39°C sin peligro de muerte peratura interna de su cuerpo es 3. Unaantotirdles Icmo, cudndo, etcJ, alargando la aternatia Si esto es
2. nunca puede ser mas alta que 40°C sin peligro de muerte mas alta que 4. Un instrumento musical inevitable también se debe alargar los distractores
3. nunca puede ser mds alta que 41°C sin peligro de muerte 1.39°C 2.40°C 3.41°C

' Regla 18: Las soluciones propuestas deben tener la misma completitud.
Se declara un incendio en una casa. El ocupante no logra
apagarlo. ¢Qué debe hacer?

1. Cerrx fa vl pesD el g2 La solucién & es mds atractiva porque es més ‘completa”
2. Telefonear a los bomberos

A.4. Ocho Reglas de redaccion de las soluciones propuestas (las alternativas)

Tabla 3: Ocho reglas de redaccion de las alternativas de una psw segun forma o contenido

Fori 8211 2] 3B alos nifios
13: Independencia de sintaxis de las soluciones 14. Independencia semantica de las soluciones e ;\czuar 5.2y3  6.1.2y3
15. Mismo numero de palabras comunes con el tronco en . . . ' ‘ —
cada solucin 16. Misma verosimilitud de las soluciones .
5 N N hy ' . -
17. Misma longitud de las soluciones 18. Misma completitud de las soluciones Regla 19: Las so{ucwnes propuestas deben presentar el mismo grado de generalidad de los cuantifica
19. Mismo grado de generalidad de los cuantificadores | 20. Mismo grado de tecnicidad del vocabulario en todas dores (de_frecuencia, de tiempo, eic.).
(de frecuencia, de tiempo, etc| la soluciones En una distribucién normal (curva de Gauss|,
113 Media, comparada con la desviacion estandar Los estudiantes desconfian de palabras extremas como

1. Es siempre superior "todos”, “siempre”, "nunca’, “ningun’.

= | 2. Es siempre inferior Las evitan y prefieren soluciones que contienen palabras
" 13 Es a veces inferior y a veces superior como “a veces”, “algunos’, “puede ocurrr que...”.
RC=3

Regla 13: Independencia de sintaxis de las soluctones.

El misculo def brazo cuya contraccién permite

efectuar el movimiento representado es: Las expresiones “al contrario” y “ade-

1. el deltoides 35" vincul: i 4con o Lo . I . :

2. el triceps Ejf:ot:al?cu 0 soliones 2y Regia 20: Debe existir el mismo grado de tecnicidad del vocabulario en todas las soluciones.

3. al contrario, el biceps iNo se debe hacer!  {Enel islam chiita, un ayatold es )
Estudiantes que dominan poco un tema evitan solucic-

3 1. Uniman
12 Un ulema nes que contienen palabras técnicas. La solucion 3 tiene

| 3. Una autoridad religiosa ventaja.
Underviche : -

4. ademnds, el musculo cubital
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A.5. Reglas relativas a las sGi
Desde este punto el lector debe considerar que la consigna de todos los ejemplos anun-

cia que se aplican las 4 sc1 (Soluciones Generales Implicitas):

6. Ninguna 7.Todas 8. Faltan datos 9. Absurdo

A) DOS REGLAS RELATIVAS A LA RESPUESTA CORRECTA “NINGUNA”

Regla 21: debe existir al menos una respuesta correcta, aunque no sea presentada entre las so-

luciones propuestas.

¢Cudl ha sido el nombre antiguo de la ciudad que actual-
mente se llama Estambul?

Existen dos respuestas correctas: Constantinopla y Bizan-
cio. No obstante, la respuesta correcta es “6. Ninguna™.

I.Efesia 2 Capua 3.Cartago 4. Pompeya

Regla 22: Todas las respuestas propuestas deben ser totalmente incorrectas.

Si, por ejemplo, existiera entre las alternativas del ejemplo precedente una solu-
cién “5. La ciudad del cuerno de oro”, habria una ambigiiedad porque, aunque no es
realmente un nombre de ciudad, Bizancio si ha sido llamada “La ciudad del cuerno
de oro” durante siglos, de modo que esta solucién no es totalmente falsa.

B) DOS REGLAS RELATIVAS A LA RESPUESTA CORRECTA “TODAS”

Regla 23: La consigna debe recordar que

é) “7. Todas” significa “todas la soluciones que estdn listadas en la PSM”y no “Todas las
soluciones que se pueden concebir”,

b) El miimero singular es una trampa: aunque la pregunta sea planteada en singular, la respuesta
correcta puede ser “Todas™.

‘ Cudl es o ha sido el nombre de la ciudad que esta ubica-
da en el estrecho del Bdsforo y el mar de Mdrmara? La respuesta correcta es *7. Todas™ aungue a solucidn [no
presentada) “Bizancio™ s correcta también.

I. Estambul 2. Constantinopla

Regla 24: No debe haber una solucién mucho més atractiva, 0 una mucho menos atractiva que
las demas.

{Cuadl es el idioma internacional que se habla en los esta-
dos de Ameérica del Sur?

Aunque la respuesta correcta es “Todas” [porque en las
Guayanas se habla Creole), la calidad de “internacional”
es discutible en el caso del Creole: este idioma también s&
habla en otros paises, pero no de América del Sur.

I. Bl Espafiol 2. El Portugués 3. £l Creole

CariTuLO XIV
Reglas de redaccion de las Preguntas de Seleccion Multiple y la habilidad para responder pruebas

C) TRES REGLAS RELATIVAS A LA RESPUESTA CORRECTA “FALTAN DATOS™

Regla 25: Las dos o mds soluciones aceptables no pueden ser correctas al mismo tiempo o en la mis-

ma persona o en la misma situacién.

La respuesta correcta es “8. Faltan datos” (depende] porque
para contestar debemos saber si se trata del animal vivo (I
traduccién debe ser “pig”) o el que se come (la traduccion
debe ser “pork”). No pueden ser correctas al mismo tiempo
para designar la misma cosa (o el cerdo vive 0 estd muerto).

;Cémo se traduce “cerdo” en
inglés?
1. pork 2.sheep 3.pig

E

Regla 26: Una de las soluciones propuestas debe ser incorrecta en todos los casos.
Es lo que pasa en ¢l ¢jemplo con la solucién “shegp”, que es siempre falsa (ya sea

‘que el animal esté vivo o muerto). De esta forma la respuesta “Todas” es totalmente

falsa.

Regla 27: La consigna debe recordar que es en la formulacion de la pregunta donde “Faltan datos”,
no en el conocimiento (cientifico) de la humanidad.

3 . .
4 D) TRES REGLAS RELATIVAS A LA RESPUESTA CORRECTA “ABSURDO

Regla 28: La consigna debe recordar que la respuesta “9. Absurdo” debe recibir priondad frente a la
solucién “6. Ninguna”. Cuando la respuesta correcta a una psu es “Absurdo”™ todas las
soluciones propuestas son falsas, pero la respuesta “Ninguna” no es aceptable en este
tipo de situacion: se debe contestar “Absurdo” como evidencia de la vigilancia cogni-

tiva que intenta promover y cjercitar este tipo de solucién.

Regla 29: El cuerpo (tronco) de la pregunta debe ser lo bastante largo como para que se pueda intro-
ducir un absurdo. Esta es la razén por la que no recomiendo los items que plantean una
pregunta como la del primer ejemplo de la seccion Al, con el tronco “China....”, se-

guido de soluciones.

" Regla 30: la consigna debe recordar que el absurdo no se traia de un detalle ortogrdfico (una letra
- falsa en una palabra), como por ejemplo “Korsakoff” en vez de “Korsakov”, o “ten-

gente” en vez de “tangente”.

- A.6. Conclusiones sobre las reglas de escritura de PsMs

Existen miles de listas de reglas para redactar psws, por ejemplo, en muchos sitios Web
de universidades de Ee.uu'™. La lista mas conocida, de Haladyna y Downing (1989),

= llamada “Una Taxonomia de reglas de escritura de items de psm”, totaliza 43 reglas
. en 5 categorias. Esta basada en una “validez de consenso”, resultado de la consulta a

W (Case y Swanson (2001) también propusicron reglas en sus manuales para el NBME.
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“46 libros que establecen autoridad” en el tema (p. 37). Nuestro listado (Leclercq,

1986, pp. 79-109) se basa en el consenso y ademas en evidencias experimentales obte-
nidas usando el dispositivo de preguntas de contenido ficticio (pp. 110-115). De la lis-

ta de 43 reglas, las que no han sido evocadas en nuestra taxonomia son las siguientes;

Tabla 4. Reglas de Haladyna y Downing (1989)] y comentarios de Leclercq

Regla [y su nimero] de
Haladyna y Downing, 1989, p. 40

Nuestro comentario

3. Presentar las posibilidades verticalmente y no horizon-
talmente.

Es muy agradable para el lector, pero consume mucho es-
pacio sobre el papel. Se puede transgredir esta regla.

4. Dedicar tiempo para revisar la redaccion.

De acuerdo.

6. Minimizar el tiempo necesario para leer la frase del tron-
0. =«

De acuerdo (ver nuestra regla 12}.

7. Evitar los ftems—trampas |tricky irems) que decepcionan
a los estudiantes que han sido inducidos a dar una res
puesta erronea.

En desacuerdo, pero las “trampas” [SGI) deben ser anun-
Ciadas y los estudiantes deben ser entrenados [ejercitar].
Si esto se asegura, el potencial educativo es grande [ver
Capitulo 9).

9. Focalizar sobre un solo problema

De acuerdo. Es una razon por la que llamamos a este tipo
de prueba “sobre saberes aislables”,

10. Mantener un vocabulario compatible con el grado de
comprension de los estudiantes.

De acuerdo.

14. Evitar referencias a libros y frases verbatim [citada tex-
tual) en los items.

Cuando la prueba es con libro abierto, es interesante foca
lizar sobre el texto (frase) original, para ver si ha sido bien
entendido.

15. Evitar los items basados en opiniones.

De acuerdo: lo hemos escrito en la definicion de lo que
5 UNa PSM.

16. Utilizar psm para evaluar los procesos mentales supe-
riores.

De acuerdo. Hemos indicado como las Psms pueden per-
mitir evaluar el andlisis (cap. 13, A7). En cap. 16 aborde-
mos cémo formentar la metacognicion (juicio).

19. En preguntas donde se debe introducir una palabra
en la frase [completar], no dejar este espacio como la
primera palabra o en la mitad de la frase.

¢Por qué no?

24. Utilizar el mayor namero de soluciones (distractores)
posible,

De acuerdo, pero 5 + 4 56i totalizan 9 soluciones, bastan-
te para disuadir de contestar al azar o para alentar el reco-
nocerlo findicando 0% de certezal.

25. Disponer las soluciones en orden I6gico (o en el orden
de los valores numéricos).

De acuerdo.

29. Evitar o usar poco la solucion Todas”.
30. Evitar 0 usar poco la solucion "Ninguna™.

En desacuerdo (pero debe ser previsto en la consigna y
gjercitado].

31. Evitar la solucién “No sé”.

De acuerdo, pero eso se mejora mediante el uso de los
grados de centeza fver Capitulo 16).

3b. Posicionar la solucion correcta de modo que aparezca
méas o menos el mismo numero de veces en cada uno
| __de los posibles niimeros.

De acuerdo.

39. Incorporar como distractores erores cominmente co-
| metidos en pres.

De acuerdo: ver regla 5.

43. Bvitar el humor en fas soluciones Propuestas.

: Transgresién de a regla 8'™:

| Transgresion de la regla 14:

| Ej'™: La poblacién de Frankton es inferior a
| 1. 50.000 2.60.000 3.70.000 4.80.000
| Habitantes

D-eacuerdo

CapITULO XIV
Reglas de redaccion de las Preguntas de Seleccion Mdltiple v la habilidad para responder pruebas

B. La habilidad (del estudiante) para responder pruebas con Preguntas
de Seleccion Mdltiple

B.1. La metodologia experimental

Gibb (1964) define la fest wiseness (que traduciremos como “habilidad para responder
los tests”) como “la capacidad de un estudiante que ignora el contenido testeado de
responder correctamente a una prueba constituida de psm utilizando indicios (sefiales)

1 formales”. El caso contrario fue llamado “ingenuidad en las psm” (fest naiveté, en inglés)
- por Thorndike (1971). Estudiar experimentalmente esta capacidad es el mejor méto-

do para validar las reglas de redaccién de psms.
Dos dispositivos de experimentacién han sido usados:
a) Las transgresiones voluntarias en buenas PSM: algunos autores'™ han introducido errores

de redaccién o transgresiones de las reglas en psm bien redactadas, y han compa-
rado los resultados de las dos versiones de la prueba.

b)) Transgresiones en PSM de contenido ficticio (inventado por los autores'™), método que

presenta una doble ventaja: (1) no intervienen diferencias en el dominio del tema
(pues este no existe), y (2) la probabilidad de eleccién de cada solucién deberia ser
la del azar, de modo que la introduccién de una transgresién en una alternativa
deberia aumentar su atractividad.

1 B.2. Ejemplos [celda izquierda) y resultados (a la derecha)

Indicio por el género de las palabras

Ej: La Ultima entrega de Harlan Stone es:
1. Sétira politica

2. Relato autobiogréfico

3. Historia de ciencia ficcion

4. Corta biografia

[NB: Harlan Stane no existe). La solucion 2 tiene ventaja
pues es la (nica de género masculing. Ha recibido un 35%
de respuestas en vez de 25% [probabilidad al azar). Este
mismo efecto ha sido observado en otras experiencias'®.

Las soluciones no son independientes

Sila solucion correcta es 1, todas las otras son incorrectas,
de modo que |2 1 tiene ventaja. De hecho recibid 45% de
respuestas en vez de 25%.

" Board y Whitney (1972); Mc Morris ¢ af. (1972).

" Como Slakter et al. (1970); Diamond y Evans (1972); Strang (1977). Ver también Yang (2000).
" Por Diamond y Evans (1972).

"™ Dunn y Goldstein (1959); McMorris ef al. (1972).

W Por Diamond y Evans (1972).
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Sila solucion 1 0 2 0 4 es correcta, otras dos o son tam-
bién. Sin embargo, si la solucion 3 es |a correcta las otras
tres son falsas, de modo que tiene ventaja. Obtuvo el 52%
de preferencias antes de que los estudiantes recibieran
una formacion en como responder Psms, y 79% después
de esta.

Mismas palabras en 13 alternativa y el ronco

Ej'": Cuando cristales de Bestor son afadidos al agua
1. Se despliega calor

2. Latemperatura del agua sube

3. La solucion se vuelve de color azul

4. El recipiente se torna mas caliente

Transgresion de la regla 15:

Ej'®: El partido nacional augustino tiene su sede en
1. Camden, Nueva Jersey

2. San Agustin, Florida

3. Palo Alto, California

4. Dallas, Texas

La solucion 2 [aventajada) recibid el 76% de las respuestas
[en vez de 25%) en una experiencia de Diamonds y Evans
[1972), y 66% previo a un proceso de formacion en como
responder las psw, y B2% después [Slakter et al, 1970'%).

Transgresién de la regla 16 Misma verosimilitud de las soluciones

Flviento nocturno del desierto de Zubi estd constituido
1. de péquenos insectos

2. de cristales de cobre

3. de cristales de hielo

4. de espinas de pino

La solucién 3 es la tnica plausible [tiene ventaja). Recibid
el B4% de las respuestas antes y después de un periodo
de formacion en habilidades para responder (Slakter ef al,
1970).

Misma longitud de las soluciones

La solucion 3 [aventajada) recibio el 53% de las respuestas
[Diamond y Evans, 1972). Resultados similares han sido ob-
tenidos por Chase {1964), Dunn y Goldstein (1959] y Mc
Morris er al, (1972). Strang (1977) pidio a los estudiantes
contestar Verdadero o Falso a cada una de las soluciones.
Las soluciones largas obtuvieron un promedio de 57% de
Verdadero. En las opciones desaventajadas fue 38% [en
vez de 50%).

Mismo grado de generalidad de los cuantificadores
[de frecuencia, de tiempo, etc)

La solucion 4 (con ventaja) recibio el 50% de las res-
puestas [en vez de 25%) en la experiencia de Diz-
mond y Evans (1972). En la experiencia de Slakter
et al, {1970) fue de 41% antes de la formacion en
como responder, y 75% después.

Transgresion de la regla 17:

Ej"™: La ley de Davis {siglo XIX)

1. Entrega dinero a las escuelas.

2. Suprime la ley precedente.

3. Prohibe la fabricacidn, venta, transporte y/o uso de va-
rios medicamentos que eran utiizados con intenciones
ilegales.

4. Aumenita los honorarios de los funcionarios del Estado.

Transgresion de la regla 19

Herman Klaveman es famaso porque

1. Desarrolld todas las escalas musicales utilizadas en Occidente
2. Compuso todas las sonatas durante el periodo romantico

3. Tradujo todos los cldsicos rusos al inglés

4. Inventd el alfiler "de gancho” (imperdible)

Mismo grado ge tecnicidad en el lenguaje

En esta pregunta las tasas de Verdadero fueron:
1. 5in ninguna palabra técnica: 55%

2. Con una palabra técnica familiar: 41%

3. Con una palabra vagamente familiar: 38%

4. Con una palabra no familiar: 25%

...en vez del 50% teorico (azar).

Transgresion de a regla 20:

Heinz Werner

1. Ha establecido el grafico del desarrollo fisico de los nifios
2. Ha creado una técnica de andlisis de los cromosomas

3. Ha insistido sobre la importancia de la heteronomia.

4. Pensaba que la alfoplastia era hereditaria

1" Por Slakter ef al. {1970).
" Inventada por Marshall y Hales (1971).

18 Resultados equivalentes han sido observados por Dunn y Goldstein (1959), y por McMorris e al (] 972). - :

""" Creado por Marshall y Hales (1971).

CapftuLo XV
Reglas de redaccién de las Preguntas de Seleccion Multiple y la habilidad para responder pruebas

Strang, que creo esta pregunta ficticia, pidié a un grupo de jueces clasificar palabras
técnicas en 3 categorias: familiares (“puedo definirlo vagamente™), vagamente familiar
(“no puedo definirlo, pero he encontrado el término en mis lecturas”) y no familiar

(“nunca lo he encontrado™).

B.3. Observaciones generales sobre la habilidad para responder pruebas con
PSMS

Rabinowitz (1970) observé que las respuestas sucesivas de los estudiantes a una prue-
ba no son al azar, incluso cuando son completamente ignorantes del contenido de las
preguntas. Por ejemplo, tienden a utilizar el total de las posibilidades 1,2, 3,4, etc.)
antes de comenzar con otro (nuevo) “ciclo” de respuestas. Esto ha sido confirmado por
Wood (1977, p. 232).

La relacién entre la inteligencia general y la capacidad de detectar transgresiones
de las reglas 12, 14 y 17 parece baja (Diamond y Evans, 1972), lo que significa que
incluso los menos inteligentes son capaces de detectar transgresiones tan burdas como

. las de este tipo.

; Los estudiantes son conscientes de estas transgresiones (de las reglas 12, 14, 15, 17
E y 19): sus justificaciones a posteriori lo confirman (Diamond y Evans, 1972, con alumnos
de primaria, y Millman ef al., 1965, con estudiantes de secundaria).

Es posible progresar en las habilidades para responder tests y para detectar trans-
gresiones, ejercitandose con cursos programados apropiados, pero estos progresos no
se mantienen para todos los tipos de transgresion (Slakter ef al., 1970).

Otras investigaciones de este tipo han sido efectuadas por Crehan, Koehler y
 Slakter (1974), Rowley (1974), y por Nilsson y Wedman (1978). Bangert et al. (1983)
han hecho un meta-analisis de las investigaciones sobre el tema.
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Resumen de cada capitulo

Los editores y autores principales del libro p. 11-13
Prologo Alvaro Cabrera &
Dieudonné
Leclercq
Parte 1. Conceptos clave en educacion p. 15-20

1 ATOME (Alineamiento en un Tablero de Objetivos, Mébdos y  D.Leclercq &
Evaluaciones. Da unavisién panoramica de los tres pilares de un prograta Alvaro Cabrera
formacion: los objetivos (y sus 4 niveles de aleantos Métodos (y sus 8 Eventos de p. 23-34
Ensefianza-Aprendizaje), las evaluaciones (y suiseles de profundidad), insistiendo '
sobre la Triple Concordancia (u alineamiento) O-MME dando ejemplos de
inconsistencia.

2 Los componentes de udispositivo de evaluacion de los aprendizaj§®EA) D. Leclercq
Da una vision de los vinculos entre las finalidafesmativas o sancionantes) de la
evaluacion, las competencias que desarrollar ydosrsos que dominar, las condiciones p. 35-50
de un dispositivo, las herramientas y los critedescalidad de cada componente de un
DEA.

3 El prisma de las caracteristicas de un Dispositivde Evaluacion de los Aprendizajes D. Leclercq
DEA
I(Drese?nta las caracteristicas y las condicionesd25A como las facetas de un prisma: p. 51-82
Quien (los agentes) evalla, cuando (de manera itilgfino mejorable), quienes
(individuo o grupo), para quienes (publica o coeficial), como (objetivamente o
subjetivamente; estandarizada o adaptativa), qudlificen la medicibn o su
interpretacion.

4 ETIC PRAD: Ocho criterios de validez de un Disposivo de Evaluacion de los D. Leclercq
Aprendizajes (DEA)

Presenta 8 tipos de validez de un componente d®HA. Ecoldgica (cerca de la p. 83-92
situacion real), Tedrica (razonamiento o teorialgifanda), Informativa (o diagnostica),
Consecuencial (lo que resulta del componente), i®theml (correlada con otras

mediciones), Replicabilidad (o fiabilidad), Aceptatad (para los profesores, los

estudiantes, el publico), Deontoldgica (equitativo)

5 Autodescribir y evaluar el Dispositivo de Evaluacié de los Aprendizajes (DEA) de D. Leclercq &
un curso Alvaro Cabrera
Propone una secuencia que puede seguir un prgfasmdefinir un DEA para su curso,
es decir sus objetivos, sus métodos y sus evahegipresentdndoles en una tabla de p. 93-102
modo que aparecen los vinculos y las ausenciagdeles.

Capitulos del Libro de D. Leclercq & A. Cabrera $E2014. IDEAS e INNOVACIONES
en Dispositivos de Evaluacion de los Aprendizaielaeensefianza Superior. Santiago de Chile. wwweusitaria.cl
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Parte 2: Dispositivos de Evaluacion de los Aprendiges (DEA- para la p. 101
evaluacion de desempefios complejos

[e]

10

11

12

La calificacion subjetiva de los desempefios compte: Criterios y rubricas D. Leclercq &
Presenta la docimologia y sus evidencias de lostafede notacion o de calificacion Ayaro Cabrera
subjetiva (ley de Posthumus, ausencia de concoana y inter-jueces, efectos de halo,

de secuencia, de estereotipo, de confirmacion (oefeia). Ademéas de esta docimologia p- 103-128
“negativa”, presenta principios de una docimolqupaitiva y varios tipos de escalas (gj: la

de Mercali) y rubricas.

Evaluar la capacidad de resolver problemas
Explica la diferencia entre una pregunta y un mota, el cono de la experiencia (Dale), y D- Leclercq,
las heuristicas de Polya para resolver problemasvdios ejemplos de evaluaciones -
apropiadas a medir la capacidad y detectar loseposcutilizados en la resolucion deDelcomminette
problemas: las cascadas convergentes y divergdagesnalisis fraccionadas de casos
N : o , . - HERS)

(AFC), la facilitacion progresiva, la medicion de busqueda de informacién (Shannon,

A . . 2 o . \ .~ "& A. Cabrera
Rimoldi). Da ejemplos de medicion de la creatividde la capacidad de aproximacion y p. 129-152
una teoria de la auto-fijaciéon de la dificultadimmode la perseverancia. '

ECOE: Examenes Clinicos Objetivos y Estructurados G. Philippe
Esta técnica consiste en una sucesion de estacinesda de cuales se juegan roles (| g),
(simulaciones) donde el profesor juega el paci¢eitestudiante jugando el del medico op | eclercq &
de la enfermera) u el cliente (el estudiante jugaelddel farmacéutico), o... para medir J-P.
competencias, es decir capacidad de actuar erisitueompleja. El sistema de notacion goyrguignon
incluye las actitudes, las destrezas, y la cognicléas reacciones de los participantes (ULg)
como la predictividad de estas mediciones son ptadas. p. 153-170

Meta cognicion y Tests Espectrales Metacognitivo3 EMs)

Para los docentes que quieren desarrollar y megiyagidades como la vigilancia D- Leclercq &
cognitiva, el espiritu critico, la auto-evaluaciéyn la meta cognicion) y el desarrollo Alvaro Cabrera
epistemoldgico es presentada el método “Test BspestMeta cognitivos” que combina P 171-196
PSM con SGI (cap. 13, 14 y 15), grados de certeaa (L5 y 16), debate y reflexion meta

cognitiva. Presenta los aspectos técnicos comeelgdtados obtenidos en varios ambitos

(cognitivo, epistemolégico, meta cognitivo).

Evaluar los Aprendizajes en la Pedagogia Por Proytxs (PPP) Alvaro Cabrera
La PPP permite de desarrollar y medir competencanplejas (incluido trabajar en

equipo), con un enfoque sobre rubricas, tan coraacemponentes (recursos) en términos P. 197-220
de cognicién, actitudes, destrezas. Se puede mppdisgorincipios de evaluacién a 360°

(por los pares, por su mismo, por los docenteseppiblico). El capitulo plantea (y ilustra

sobre un caso) el problema de la convergencia ¢era@ia de congruencia) entre estas

varias fuentes de evaluacion, y el problema detaleracion de los criterios.

Evaluar la contribucion de cada participante a un tabajo grupal D. Leclercq,
Distingue colaboracion y cooperacion, presentaelesnentos que deben ser parte de Up_Gillet (ULg),
contracto al inicio, y después presenta 6 métodwa pvaluar el valor afiadido de cada \ Erpicum
participante al trabajo de grupo. llustra el métdddeclaraciones de participacién) con un (ULg) &
ejemplo, el de PARMs (Proyectos de Animacion RedarMultimedia) y sus criterios A cabrera
DECLAR, el método 5 (observacion continua con rauacion de actividad parlamentaria  , 221-242
y el método 6 (observar la colaboracion) con lagpde Bales. .

Los Portfolios: Hacia una evaluacion mas integradg coherente con el concepto de M. Poumay
desempefio complejo ULg)
Este principio (y método) de evaluacién sirve nto so evaluar desempefios complejos &

como estancias en terreno, sino de constituir ntegiacion de varias evaluaciones. ESchr. Maillard
ilustrado en dos carreras de la universidad deeLi€grmasup o Master en Pedagogia (ULg)
Universitaria (con sus instrucciones o consignasedaccion del portfolio) y el Master en 1, 243.260
Logopedia (que permite de discutir de 4 nivelesalelad de evidencias).
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Parte 3: Evaluacion de saberes o recursos aislables p. 259
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Las Preguntas de Seleccion Multiples (PSM): del criculo escondido a la vigilancia D. Leclercq &
cognitiva Alvaro Cabrera
Presenta los retos del curriculo oculto y de laoegmeidad vs la limitacion a respuestas
sobre solicitacién. Explica como la vigilancia ciiiya se puede entrenar y medir con una P 261-286
consigna valida por las PRB (Preguntas a respugstaee) y las PSM (Preguntas a

Seleccion Mdltiple): las Soluciones Generales Inifaé (SGI) como “Ninguna, Todas,

falta datos, Absurdo”. Da una definicion muy praaie PSM, sus formas de presentacion,

sus ventajas y desventajas y presenta los modedodales que cada de 8 consignas
(instrucciones) favorece. Presenta la formula dnewa la fiabilidad de la nota final en la

prueba, el nimero de PSM y el nimero de solucienedla.

Reglas de redaccion de las Preguntas de Selecciodltiples y la habilidad para D. Leclercq
responder pruebas

Presenta 24 reglas (repartidas en 5 categori@s) gigpositivos experimentales (preguntas p. 287-300
sobre contenidos ficticios) que permiten verifiaarltan como los resultados de estas
verificaciones en caso de transgresion de lasgegla

Evaluar procesos cognitivos segun la Taxonomia déd®m D. Leclercq
Presenta modalidades de evaluacion apropiadasaadsadbs 6 niveles de los procesos

mentales descritos en la taxonomia de Bloom: la onem(de re-cognicion y de  P-301-328
evocacion), la comprension (con la definicién deeBstund), la aplicacion, el analisis (y

las Preguntas PRIM-BIS para diferenciar entre aisaly comprension, la sintesis y la

creacion (y los criterios de Torrance), el juiahe{uido la capacidad de aproximar).

Auto-evaluacion con grados de certeza: un microscappara la evaluacion de los D. Leclercq
aprendizajes

Presenta los retos del uso de grados de certeisteraplogico (de definicion de  p. 329-356
“dominio”), de medicion en investigacion (la neckesl de un microscopio del
pensamiento), de caracterizacién practica (utilezab inutilizable) de niveles de
conocimiento) y de fijacién de umbrales de éxitoresultados y de excelencia. Presenta

las condiciones metodoldgicas de uso (3 principite distribuciones espectrales de

calidad de les respuestas, las nociones de metanaeynde meta comprension (el JOC o

juicio de comprensién).

Grados de certeza y docimologia: como calificar D. Leclercq
Denuncia varios sistemas de cotejo inapropiad@sisnportancia (impredecible) de tener

en cuanta el realismo de las respuestas acertinaatasin estudiante en una prueba. p. 357-386
Explica como verificar (con la ley binomial) la ptmcion de realismo, célculo de un

indice de calibracion. Trata de la sobrestimaciémley resolucién (Discriminacion y

lucidez), tan como de una pauta innovadora de@bggada en ;los grados de certeza.

PdP: Pruebas de Progreso D. Leclercq,
Presenta una modalidad de evaluacion en cual lersnilad de Maastricht se ha ilustrada A. cabrera &
como pionera: la Pruebas de Progreso que congstenesentar el mismo dia a todos lo€. Van der Vieuten
estudiantes de una carrera (que sean de primeulie afio) una prueba sobre todos los (U. Maastricht)
contenidos de la carrera (centenas de preguntaajrocveces por afio (con pruebas P-387-408
“paralelas”). Las ventajas y desventajas son idas, como el modo de comunicar los

resultados, original también. Estos principios sarstrados por su aplicacion en

Maastricht desde cuarenta afios.

TCS : El Test de concordancia de Script V. Massart (ULg),
Esta técnica ha sido concebida para medir la cdpeaiinica de tratar la informacion. Ha o collard (ULg)
sido utilizada principalmente en medicina (revisitenopinion desde una informacion D. Giet (ULg)
adicional). Es ilustrada con un ejemplo y resulsad@ su aplicacion en la univ. de Liege. p. 409-418
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Parte 4: Principios estratégicos en evaluacion p. 417
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Concebir Dispositivos de Evaluacion de los Aprendiges (DEA) al nivel de un D. Leclercq,
programa C. Van der Vleuten
Presenta tres experiencias de desarrollo de und@BAel de una facultad: la de & A. Cabrera
Farmacia en Liege y las de medicina en Liége y aadtticht. p. 419-430
Retroinformaciones (Feedbacks ) D. Leclercq,

Empieza con el problema de la profundidad de paciéin de una retroinformacion, n de la Fuente
desde sobre los detalles de ejecucion de la taia BISEIf ( es porque son presentadas (ycH) & A.
las teorias de William James sobre la auto-estinta FIT o Feedback Intervention Cabrera
Theory). Un modelo integrador (llamado CAIRO) es presgataVarios modos de

presentacion de las retroinformaciones despuésndepweba son presentados. Una p. 431-454
modalidad, utilizada en la UCH (Universidad de Ehifjue se focaliza al esencial, es

presentada con un ejemplo.

Los roles de un SMART: Servicio Metodol6gico de Ay a la Realizacion de Tests  p | eclercq &
Un (SMART) ayuda docentes en la concepcién y lalizazion de pruebas p petroz (ULg)
estandarizadas y en el procedimiento de las refgsuee los estudiantes (calculo de

varios indices relativos a cada pregunta y cadacgwl de las PSM), como en las  p. 455-476
retroinformaciones automatizadas a los estudiaktesenfoque especial es dedicado al

uso de cajas de voto a distanaiokers).

indices cuantitativos en Docimologia D. Leclercq,
Consiste en un catalogo de conceptos Utiles patar tcuantitativamente los datos R Roco (Chile)
resultando de evaluaciones estandarizadas como &
-los tipos de categorias (nominales, ordinalestio#y). A. Cabrera

-los indices relativos a una distribucion : indidescentracion (Modo, Mediana,  , 477-543
Media), de dispersion (rango, cuartiles, deviaciéstandar), de
posiciones relativas o normativas (la nota z, kersgntiles) de la forma
de la distribucion (asimetriaskewness).

-las presentaciones graficas de distribuciones.

-indices de comparacién o de progreso: la amptiticefecto (AE), la ganancia
relativa (GR).

-la fiabilidad de la notaréiability) al total de la prueba y el alfa de Cronbach.

-el umbral de éxito, fijado a priori o0 a posteriori

-el indice de discriminacién (correlacion pubifeerial o rpbis) de un modo de
respuesta aplicado a cada de las soluciones dP&da

-el andlisis automéatica de una prueba

-el valor heuristico de los nubes de puntos.

Index de los autores D. Leclercqg &

426 autores citados. A. Cabrera
p. 545-549

Index de los conceptos D. Leclercq &

Se puede bajar gratuitamente viéhttp://hdl.handle.net/2268/180060 A. Cabrera
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