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CapituLo Xl

Los portafolios: Hacia una evaluacion mas integrada y
coherente con el concepto de desempefio complejo

MARIANNE POUMAY Y CHRISTELLE MAILLART

El portafolio constituye una modalidad de integracién no solamente de las variadas
experiencias vividas por el estudiante, sino también de las variadas evaluaciones que
han marcado su proceso de formacion. En todos los tipos de portafolio se espera que
el estudiante aplique su capacidad de reflexién sobre estas experiencias y evaluacio-
nes previas.

El presente capitulo no tiene la ambicién de hacer una sintesis de la literatura
especializada acerca de los portafolios; tampoco de proponer ejemplos de cada una
de las categorias existentes de portafolios; tampoco de cubrir el espectro de las buenas
practicas en este campo. Este trabajo es un testimonio que se apoya sobre la experien-
cia de las autoras. Algunos elementos teéricos se han escogido para ser presentados y
después seran ilustrados mediante dos experiencias focalizadas: la primera concierne
alos estudiantes que cursan el Master Complementario en Pedagogia de la Ensefianza
Superior (Formasup), y la segunda a los estudiantes del Master en Logopedia/Ortofo-
nia, ambos programas de posgrado de la Universidad de Liége. El capitulo concluye
con algunas reflexiones y perspectivas.

A. (Qué es un portafolio?

A.1. Las funciones de un portafolio

Si hoy en dia ¢l portafolio ha alcanzado tanta notoriedad en el contexto de la ense-
fianza superior es, entre otras razones, debido a su proximidad con el movimiento que
tiende al desarrollo de competencias en el estudiante. Sabemos que en esta perspec-
tiva no es suficiente ayudar al estudiante a lograr el dominio de saberes, de destrezas
y de actitudes profesionales, sino que a desarrollar competencias, es decir, el saber ac-
tuar que resulta de la movilizacién y de la combinacion de estos recursos en situacio-
nes profesionales y ciudadanas complejas. Sin embargo, el desafio también consiste en
desarrollar herramientas que permitan favorecer y acompafiar el desarrollo de estas
competencias, e incluso medirlo.
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A.2. Definicion

Citado por Prégent ¢ al. (2009) como uno de los medios absolutamente pertinentes a
la evaluacion del desarrollo de competencias, el portafolio es definido por Jacques Tar-
dif (2006) como una muestra de evidencias, seleccionadas por el estudiante para rendir cuenta de sus
aprendizajes. Ya sea en formato papel o electronico, se compone de un dossier (archivador,
blog, sitio web...) que permite recolectar y ademas seleccionar las huellas (escritos, foto-
grafias, referencias, esquemas, mapas conceptuales, ...) que demuestran un aprendizaje
o un desarrollo. Permite realizar un juicio evaluativo sobre una realidad sin reducirla.

A.3. Hacia una estandarizacion de los portafolios

Elinterés actual por los portafolios y los “ePortafolios” (la “e” indicando el componen-
te electronico) es mundial. La conferencia ePortfolio de octubre de 2005 en Cambrid-
ge, Inglaterra, tuvo un éxito considerable. Desde entonces este tipo de conferencia se
organiza cada afio. Importantes desafios internacionales se juegan alrededor de estas
nuevas herramientas, no solo respecto a la documentacién sino también a la valoriza-
cién de las practicas. Asi, en 2006, se firmé un acuerdo de colaboracion entre dos acto-
res del mundo del eLearning’™. Este acuerdo prevé la estandarizacion de los portafolios
electronicos, de modo que los mismos protocolos rijan sus desarrollos futuros, tanto en
¢l mundo de la educacién como en los mundos del trabajo y de la formacién continua.

A.4. Algunos tipos de portafolios

En lo tocante a portafolios, las clasificaciones son numerosas. Estas clasificaciones ayu-
dan a elegir y a tomar decisiones relativas al trabajo que serfa mas titil a la progresién
de un grupo particular de estudiantes.

Asi, por ejemplo, Tardif (2006) distingue la carpeta de progresion de la carpeta de
éxito, la que a menudo es llamada “portafolio”. Van Tartwijk ef al. (2005) proponen
una clasificacién que distingue portafolios de evaluacion, de presentacion, de desarro-
llo, de practica reflexiva, o portafolios combinados. En formacién continua, los por-
tafolios son con frecuencia de este wltimo tipo, combinando componentes de presen-
tacién y de desarrollo. Por supuesto, segiin sus objetivos, la estructura y el contenido
del portafolio son diferentes. Una clasificacién hgeramente diferente y mas especifica
para los docentes fue propuesta por Bernstein et al. (2006) y la Universidad Nebraska-
Lincoln (EE.UU.), en su importante proyecto “Peer Review of Teaching” (revisidn de la
ensefianza por los pares). Los autores identifican cuatro tipos de portafolios, que van
desde la ficha resumen de un curso hasta una exploracién mas tematica, pasando por
una pregunta de investigacién muy especializada y un portafolio mas completo, holis-

™ Por una parte el Institut Eifel (Ewopean Institute for eleaming), que desarrolla y promociona el concepto de

cPortafolio y juega un rol dinamizador en la mayoria de las conferencias internacionales en este ambito, y por otra
parte el “Hr-xML consortium Europe™, activo en la estandarizacion de los objetos pedagdgicos.
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tico, que aborda varias vias y confluye con los portafolios “combinados™ mencionados
arriba. La mayoria de los portafolios actuales consiste en una combinacion propia a
un programa, pero conservando siempre un componente reflexivo.

B. ¢Qué se evalla en un portafolio?

El nivel de complejidad y de integracion de los contenidos que se encuentran en un
portafolio hace de él un instrumento particularmente sintonizado con el enfoque
“por programa” (Prégent, Bernard y Kozanitis, 2009). Este tipo de evaluacion nece-
sita no solo de una recoleccion de evidencias por parte del estudiante, sino que, sobre
todo, de anélisis reflexivos sobre estas evidencias. Desde el punto de vista del profesor,
la evaluacion responde a una légica incremental positiva. A continuacion abordare-
mos brevemente cada uno de estos asuntos.

B.1. La influencia de la vision “de programa”

El contenido del portafolio es a menudo determinado por un grupo de docentes. En
efecto, dado el amplio espectro de competencias cuyo desarrollo puede demonstrar
el portafolio, y dado el aspecto integrador de esta herramienta, es generalmente uti-
lizada por grupos de docentes que funcionan con una “visién de programa”. Estos
docentes se unen en torno a los aprendizajes de los estudiantes de un programa de
formacién (por ejemplo, un Master), mas que en torno a los de un solo curso. El por-
tafolio es asi el lugar de integracién de los diferentes aprendizajes de los estudiantes.

Puede también ocurrir que una parte del portafolio sea definida en una discusién
entre docentes y estudiantes. En ese caso es objeto de un contrato, generalmente nego-
ciado al inicio del afio académico.

B.2. La importancia de la nocion de evidencia

Cualquiera sea la clasificacion elegida, el portafolio generalmente refleja una preocupa-
cién por las evidencias (es decir, es evidence-based). Su autor (el estudiante) debe demostrar
sus avances, y justificar lo que expresa en el portafolio a través de los resultados de prue-
bas, de otras evaluaciones, de huellas de actividades on fine, testimonios escritos u orales
de pares, de mentores de terreno, de colegas en el terreno, de pacientes, o de beneficia-
rios de sus acciones como (futuro) profesional. A él o ella incumbe entregar evidencias de
su movilizacién y combinacién eficaz de recursos internos y externos. A €l o ella incum-
be demostrar su competencia, su saber actuar en situacion. Estas exigencias de eviden-
Cias no se motivan por una puesta en duda de las declaraciones del estudiante, sino que
s¢ hacen para permitir los intercambios relativos a su desarrollo profesional y ciudadano.
La Figura 1 presenta un ejemplo de evidencia, originada en terreno (una farmacia), de
deteccitn de un error en una receta por parte del estudiante.
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Figura 1: En un portafolio, las evidencias (aqui la receta) son siempre acompanadas de comentarios del
estudiante indicando su reflexividad (aqul, manuscritos en texto subrayado). Fuente: Geneviéve Philip-
pe, Farmacia, ULg.

B.3. Mas alla de las evidencias, la reflexividad del estudiante

Aunque hemos insistido hasta ahora en las evidencias, es importante hacer notar que
si bien ellas son necesarias, son por si mismas insuficientes. En efecto, para servir de
indicadores de aprendizaje y de desarrollo, la evidencia debe ser comentada por el es-
tudiante, explicando de qué forma se transforma en prueba de una combinacion de

1

Daosis media por jornada.
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recursos en una situacién particular, y cémo result6 en una accién eficaz. Dentro del
portafolio se encuentran no solo muestras (fotografias, impresiones de pantalla, obras
originales, correos, peliculas, videos y otros extractos de la realidad), sino también y
sobre todo justificaciones, aclaraciones y explicaciones relativas a estas producciones
o eventos; analisis, comentarios de pares o tutores o mentores de terreno. Dentro se
encuentra también el balance personal del trayccto de aprendizaje del estudiante, su
plan de acci6n y sus perspectivas para continuar su aprendizaje.

Estos elementos estan generalmente de acuerdo con el programa de formaciéon
que ha sido anunciado al estudiante y siguen su estructura. Sin embargo, también
ocurre que se estructuren en torno a preguntas que el propio estudiante se plantea o a
temas que €l o ella ha elegido. Aqui también es apropiada la diversidad: “la diferencia
entre portafolios va desde un conjunto idiosincratico de documentos recolectados por
¢l estudiante de manera individual hasta presentaciones normadas de producciones
y documentos que satisfacen criterios claramente definidos por el formador y por los
examinadores” (Zeichner y Hutchinson, 2004, p73).

Por supuesto, la evaluacién de los portafolios debe hacerse de acuerdo con lo
que ha sido anunciado a los estudiantes. Es importante que ellos comprendan lo
que ser4 observado y lo que se espera. Asi, la acumulacién de trabajos es a menudo
necesaria, pero lo que sera tenido en cuenta, por sobre todo, sera la eleccion por el
estudiante de sus mejores trabajos y su explicacién de las razones que fundamentan
estas elecciones. El estudiante debe reunir indicadores de su 6ptimo funcionamiento,
por ejemplo durante sus estancias en terreno, relatando situaciones vividas, pero la
evaluacion se centrara sobre todo en su vision reflexiva, sus comentarios, los de sus
pares o de su tutor de terreno, relativos al desarrollo profesional desencadenado
por sus actuaciones en terreno. En otras palabras, si los trabajos y las narraciones
son importantes, ain mas lo son los analisis, los comentarios y las reflexiones que
determinaran la evaluacién.

B.4. Una logica de evaluacion positiva

Al contrario de un evaluador que sustrae puntos al estudiante a medida que descubre
errores en su produccion, los evaluadores de un portafolio abordan la produccién del
estudiante empezando desde cero, y le acreditan elementos positivos a medida que
van descubriendo, durante la lectura, indicadores de buenos andlisis y evidencias de
desarrollo. El estudiante solo puede ganar, lo que coloca al evaluador en una légica in-
cremental y positiva, muy diferente de la logica escolar convencional.

C. ¢Por qué realizar / hacer realizar un portafolio?

Para el estudiante de educacién superior, realizar un portafolio, cualquiera sea su con-
tenido, puede tener varias ventajas. A continuacion se presentan algunas:
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realizar una reflexion acerca del grado de autonomia que debe tener el estudiante:
demasiada libertad puede llevar a analisis muy superficiales, mientras que demasiado
control hace correr el riesgo de desmotivar o desmovilizar al estudiante, que no se
reconoce en las obligaciones impuestas al trabajo.

A continuacién presentamos dos cjemplos de utilizacién del portafolio en un pro-
grama de formacién. El de “Formasup™ detalla el contenido del portafolio de este

programa. El de las logopedas coloca el foco en la nocién de evidencias e ilustra sus
niveles,

E. Portafolios para docentes en formacién continua
[programa “Formasup”)

E.1. El contexto

Desde 2002 la Universidad de Liége organiza un master complementario en peda-

gogia de la educacién superior (llamado “Formasup”) iniciado por D. Leclereq y M.
Poumay. Este programa de 60 créditos gors fue concebido para los acompafiantes pe-
dagdgicos que desean desarrollar su “profesionalismo”. Estos docentes deben tener al
menos tres afios de experiencia, ensefiar en el nivel superior o terciario, y disponer de
un alto grado de libertad en Ia organizacién de uno de sus cursos. A lo largo del pro-
grama (generalmente de un afio), cada docente inscrito entrega modificaciones en su
propia enseflanza, recolecta datos en sus grupos de estudiantes y se preocupa de me-
jorar sus aprendizajes.
Formasup se sitia resueltamente en una vision de programa (Prégent, Bernard,
¥ Kozanitis, 2009) centrada sobre el desarrollo de competencias (Tardif, 2006). El
programa de cursos se articula en torno a un referencial (Pournay y Georges, 2009)
compuesto por las tres siguientes competencias:
*  Concebir un dispositivo de formacion coherente, con s
aprendizaje de cada aprendiz;
Ensefiar de manera motivante, activa,

entido, que favorezca el

¥ que genere compromiso, informando a
cada aprendiz sobre sus progresos para favorecer el aprendizaje profundo a lo
largo de toda su vida;

Regular su practica de ensefianza sobre la base de datos objetivos y subjetivos
recolectados de los aprendices.

No entraremos aqui en los detalles de la organizacién de este programa, sino que pre-
sentaremos solo el portafolio. Este, al final de 1a formacién, constituye el trabajo inte-
grador, el lugar en el cual cada participante aportaré evidencias de su movilizacién y
de su combinacién de los recursos aprendidos. Asi demostrara su desarrollo profesio-
nal en cada una de las tres competencias pretendidas por el programa.
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E.2. El posicionamiento del portafolio Formasup

Este portafolio es de tipo combinado (segan la clasiﬁcacic’)n‘de Van 'I:‘artm_]k 3:1 Dtnes:
sen, 2005), con un acento particular sobre la practica reflexiva, pero incluyendo tam
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. N e
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nidad de reflexion més amplia. N ‘ v
Este portafolio esta sintonizado con la definicion que da Tardif (2006) dcil;-l ;
i 1 1 ndo
peta de éxito”, que permite a cada uno dar evidencias de su competencia, moviliza
’ -
una combinacién personal de saberes, destrezas y actitudes.

E.3. La Valoracion de la Adquisicion de Experiencia (VAE)

Dentro de los limites que establecen los acuerdos de Bo]c’lnia relativos fa l;)slal\i:'lsitg:
Complementarios, nos inscribimos en la linea. de los tral?ajos quf pz‘mlt::tes i
cién de las adquisiciones previas de experiencia, propc.\n_mnc!e a los doce s mench
nar sus formaciones anteriores y acreditando estas EXpCl']?l"lCla,S pasadas, ccrlm al:m s
objeto de una reflexién y de un analisis critico. Estoi tam.b]'en permite a cada uﬁmc.l (fn
talizar las diversas formaciones, talleres y conferencwfs vividas EI"I N propia ins i
dando de este modo un valor afiadido a estas iniciativas pedagogicas locales.

E.4. La estructura del portafolio Formasup

1 sen-
A continuacion se muestra la estructura del portafolio, de la forma en que es pre
tada a los participantes al inicio del afio:

CarfruLo X
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Tabla 1: Estructura del portafolio Formasup

|para presentarse
come un
profesional en
desarrollo, enuncie
una seleccion
de elemnentos
significativos
relatados por usted)

Presentacion personal

1. 5u wisitn de i3 enserianza y del aprendizdje. sus objetivas como docente y la evolucion de

esta vision.
EJ.: su ideal profesional, sus fuentes de motivacion, su referendial de vaiores, Le invitamos a
redactar también las razones de sus cambios de métodos o de actitudes, de su conciencia
de la necesidad de cambiar algunos elementos de su ensefianza [cambios destacados).

2. Sus cursos, sus trabajos practicos Y sus varios cargos relativos ala ensefianza [incluyendo la
participacién en comités).

3. Sus formaciones relativas a la ensefianza ¥ lo que ha aprendido de ellas.
E].: Diplomas pedagagicos, workshops, conferencias, seminarios, acompanamientos indi-
vidualizados, comunidades de préctica ¥ todo fo que muestre su compromiso como docen—
te. Coméntelos para resaltar sus aprendizajes en estas instancias.

4. Sus presentaciones o publicaciones de naturaleza pedagdgica.
Sison numerosas, efja las més significativas. Entregue en dos o tres lineas la conclusion
esencial que se puede extraer de cada una de ellas.

5. [opcional] Las gpiniones de su entorno sobre su ensefianza.

£]. Las opiniones de sus estudiantes (en 1z evaluacion de la docencia, por ejemplo), de sus

colegas, de su director de departamento o jefe de carrera

Evidencias de
su desarrollo de
competencias

|para demostrar su
capacidad y apoyar
sus declaraciones con
elementos concretos
Y objetivados)

Algunos indicadores sobre & calidad de su ensefianza:

Lo importante aqui es movilizar los buenos elementos, las “evidencias concluyentes”, justificar-
las, y. por supuesto, aplicarias sobre elementos qQue se complementen [elegir en cada caso tres
evidendias relativas a actitudes o habilidades bien diferenciadas). Las evidencias deben ser con-
Cretas, ilustradas por trabajos, comentarios o correos escaneados, originadas en su realidad
profesional.

1. Tres evidencias del hecho que su dispositiva de formacion es coherente y tiene sentido, que

favorece el aprendizaje de cada estudiante.

2. Tres evidencias del hecho que usted ensefia de un modo motivante, activo, que genera
€ompromiso, y que informa a cada aprendiz de sus progresos, para favarecer el aprendizaje
en profundidad a lo largo de la vida.

Artlculo de regulacién

|para apoyar su
capacidad de sacar
beneficios de su
accion pedagdgica,
en la linea de mejorar
permanentemente su
ensefianza.|

Un articuio de requiacion (que se puede publicar despues), que relate cémo usted ha recolec-
1ado y procesado os datos objetivos y subjetivos originados en su clase, para entender mejor
el aprendizaje de sus estudiantes y mejorario.

Este articulo debe:

1. Fresentar elementos del contexta de su ensefianza, necesarios para comprender su articulo.
2. Explicar por qué usted ha elegido recolectar esos datos. Esto consiste en plantear un proble-
ma, &l inicio, y justificar &l hecho de que abordar este problema es fecundo para el aprendi-
2aje de sus estudiantes y para la mejora de su curso,

3. Estar documentado por algunos fibros o articulos Ctiles a su reflexion,

4. Presentar la metodologla de la recoleccion de sus datos {objetivos y subjetivos, de satisfac—
cion y de aprendizaje), dar cuenta de sus resultados, interpretarlos y concluir o discutir esas
resultados.

5. Abrirse hacia perspectivas/preguntas que permitiran prosequir la mejora de su curso

Mirada reflexiva sobre
su Blog

[para mostrar
que usted tiene
perspectiva relativa
a Su propio

aprendizaje)

Un analiis cuantitativo y cualitative de su contribucion af Blog Formasup, y del aprendizaje
que ha generado en usted.

Para ayudarle en este andiisis se le entregar una serie de preguntas {no limitantes)
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Continuacion Tabla | .
i i relativo a su desarrollo profesio-
ishian L Sus preguntas pendientes y los prdximos pasos previstos en lo

B For-
nal... ) it 1o ias a su inversion en el programa
[para mostrar que Ej.: ¢Va a evolucionar su funcion en la institucion gracias

i i i g
ue i i acciones el afo que viene o después,
e masup? jTiene usted Ia intencion de llevar a cabo otras

i ra su
io? jCudles precisamente? ;Cémo se insel
i s okS...puaes dentro de su clase o en un contexto més amplio? ;Cuzles p e
i el progreso en la politica de su facultad / departamento ff e;ci‘a‘ i il
i ms akd; unca no favorable para la prolongacién de su desarrolio profesional?
- . waci de los elementos
1. Fecha, lugar y publico (target] de una presentacidn oralsobre ;EZE?;S Ap
L mencironadcs arriba {a escoger|, mencionando como n‘tlrj\mo - e o
(] regar las laminas usadas u otros materiales de presentacion en mcpc:’ni na[es —
2 .ricefiofmenbssobfe esta presentacion [reacciones de los colegas ;t)saumspaIIaS pérsmax
. 2 _ - '
oSl e tas realizadas durante su presentacion, sus opiniones sobre estas
expéiticia) deovosadores) -
i ita la verifica-
Sus tablas de datos, sus tratamientos de datos o cualquier elemento que permi
ol ibn diddcti fue concebido y disefiado durante
/ planificacion didéctica) que
En anexo = 5u Plan de curso [programa / pl

r semestre del Master; N ) e de
E:rsr?:ﬂies tratamientos de datos que usted quisiera adjuntar, aun cuando no

) . i rquéj;
Wendlonl Reaverde tos Litiles para su articulo de regulacion (s usted los inserta en anexo, indique el porque)
mentos

i 4 icacion publica;
LA de su presentacion durante la comuni
) 4 ro material de apoyo 3 io v de
P |- Lca:am'ler:a ;EmemOt 0 que usted juzgue Util para 1a buena comprension de su portafolio y
anexos) -

i | i flexivos
su desarrollo profesional [por ejemplo, si Ud. quiere, pyede aCiJUﬂtalJ los informes re
realizados para cursos que hubiera seguido como opciones electivas).

Este portafolio puede parecer clasico en a.lg'una}s de sus secc:oln‘cs. El aii:rci; lz:l:g;l
16 . jemplo, podria constituir un trabajo separado, b.dzftante c e
!acm]:l, del cjcr'npt , feside en la libertad que se deja al participante para ar;’n -
eres d S fiera, de establecer los vinculos entre ellas, de subrayal." lo ?iu -
e priaﬁvo’ de su desarrollo. Por otra parte, es su responsa.blhda‘ e i
p'amzca m'és rcp'rescnl s ¢ llustrarlos para destacar lo que le parezca esencial. Asi, p:n
e 16n (evidencias del desarrollo de competencias) desembocam‘
chm]?jo’ " Stgi'mda SEl:Clos unos de los otros, siendo ellos mismos scr"falcs de trayec :
e e dd‘eir:;lz:zs Este criterio de amplia variedad en los tral?ay:us ﬁna]ci:;nlgaj
;1:?(:: zﬁriiiz:{:que indica que estamos con propiedad en presencia de una p .

evaluacion de competencias (Tardif 2006).

E.5. La preparacién para el portafolio Formasup

16 resiva de su por-
Con el fin de preparar a los participantes para la construccion prog
one

fio: un “blog” ifico al pro-
tafolio, varias actividades se organizan a lo largo del afio: un “blog™ espec
a s

formac n e erl e T e Ll tar una ]i(l]a SBI]lana‘l
Intﬁ HCI) 1 5 p]df T daC

(8] acio (p I'Oabl to en

grama I'_'lf

d 2 i if d ¢, [af h. ' colt '8

q P p i . p L 5

ue podran re ut. l‘za[ €11 Su Orta.-fb].lo; una activ lda.d. eSpeC 1ca ae ) Or one ' |

1os anter 1‘()16 5 realiza a mltad dﬁ} 2 E

l On Y analisis dﬁ trabajos dﬁ Al 25, 3
exp Oraci ano; ur

~ En conformidad con Jag recomendaciones eurg

e e R R e N5 Gl S B e R
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Los portafolios: Hacia una evaluacion mas integrada Y coherente con g concepto ..

acompafiamiento individual permite a cada uno atraer Ja atencién de |
acompanantes sobre sys dificultades y sus problemas (tre
el afio).

Por el contrario, ninguna lectura formativa del
docentes / acompafiantes. Ellos pueden revisar y co

S reuniones individuales en

(existe un foro especifico para eso), pero de ningiin modo Pueden entregar una evalua-
cién intermedia sobre Ja integracién de los diferentes ele

del conjunto. Fsta movilizacién y combinacién de recy
Precisamente Jo que sera evaluado en e] portafolio final.

e estos documentos, situar
el nivel de desarrollo profesional de los docentes participantes, Es excepcional que un

Participante produzea un trabajo insuficiente (eso ocurria solo tres Veces en cada 80

Juzgar el desarrollo Pretendido segun lo que fue “logrado o no logrado”, pero las exi-
gencias administrativas de nuestra institucion nos fuerzan a estahlece;
grados (satisfaccién, distincién, gran distincién —distincion méxima) que aiin no logra-
mos armonizar de buena forma con los niveles reales de desarrollo de I competencia,
Es necesaria mas investigacién Para afinar estos niveles.

T niveles de log

F. Portafolios con los estudiantes de Logopedia en Ia Ulg

E1. El contexto

cial en ortofonia/ logopedia, Ia Universidad de Liege organiza un Master en Logope-

.: dia de 120 créditos ECTs, repartidos en dos afios académicos. El acceso 4 este Master
. ©std condicionado al éxito € un grado de bachiller

créditos ECTs (en tres aflos), que pueden ser realizados en la universidad (Bachelor de
fransicién) o en Ia enseflanza superior no universitaria (Bachelor profesionalizante).
En este dltimo Caso se exige un afio adicional, preparatorio a] Master. La formacién

- Completa se reparte en 5 0 6 anos, dependiendo de ]2 trayectoria de] estudiante, y con-

Yene muchas horas de prictica en terreno (300 horas —15 créditos— en Master 1 y 360

- horas 13 créditos— en Master 2). En el dltimo afio Jos estudiantes pueden elegir una
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especializacion entre cuatro salidas posibles: (i) sordera, (ii) voz, (1ii) lenguaje escrito y
afasia, y (iv) lenguaje oral y discapacidad (handicap). Son cerca de 50 estudiantes por
afio y una quincena por salida, con excepcién de la salida “sordera”, que reune 5 0 6
estudiantes cada afio.

Desde 2007 el equipo docente del Master en Logopedia ha iniciado un impor-
tante trabajo de reorganizacion de la ensefianza para evolucionar hacia una vision de
programa, mas conectada con las necesidades y realidades del terreno. Este cambio
corresponde a la voluntad de derribar las fronteras entre los diferentes cursos tedricos
y mejorar la formacién clinica de los estudiantes, esencialmente adquirida a través
de las estancias de terreno, pues era poco trabajada en la universidad. La primera
etapa de esta transicion consistio en la elaboracion de un referencial de competencias
profesiolr‘)ales con el apoyo metodolégico del iFres™ y la supervisién cientifica de Jac-
ques Tardif. Este referencial en Logopedia (Maillart, Grevesse y Sadzot, 2010) incluye
cinco competencias que deben ser desarrolladas por los estudiantes a lo largo de su
formacién inicial y continua:

—  Asumir la responsabilidad de la prevencion en el &mbito de los trastornos que
corresponden al campo de accién de el/la logopeda;

—  Evaluar a un paciente;

—  Tratar a un paciente que presenta un trastorno perteneciente al campo de accién
de el/la logopeda;

—  Establecer una relacién profesional;

—  Desarrollar la experticia requerida para una préctica logopédica de calidad al
servicio del paciente y de la sociedad.

Hasta hoy, el portafolio ha sido introducido principalmente a nivel del Master,
como dispositivo integrador entre los cursos teéricos y la formacion clinica. Sin
embargo, las experiencias realizadas nos incitan actualmente a extender este disposi-
tivo a la integralidad de la formacién, introduciéndolo desde el primer afio. Estando
esta extension actualmente en desarrollo, solo las experiencias relativas al Master
seran presentadas aqui.

F.2. Un portafolio basado en un referencial

La insercién de un portafolio en la carrera de Logopedia se ha impuesto como una
consecuencia légica de la opcién por un programa basado en competencias. Después
de haber identificado, en el referencial, las diferentes competencias profesionales que
se deseaba lograr, los problemas de su desarrollo (entrenamiento, ejercitacion) y de su
evaluacion han sido rapidamente planteados. Asi, aparecié que los estudiantes tenian
pocas oportunidades de trabajar explicitamente algunas competencias (por ejemplo,

» Institut de Formation et de Recherche en Enseignement Supérieur, de la Universidad de Liége.

Los portafolios: Hacia una evaluacidn mds integrada y coherente con el concepto ...

la relacion profesional). La introduccion de un dispositivo que demande a los estudian-
tes reflexionar sobre algunas de sus adquisiciones implicitas, documentar sus aprendi-
zajes, y desarrollar su reflexion profesional, ha demostrado ser indispensable.

En este marco, una primera experiencia tuvo lugar en 2009, con una decena de
estudiantes de tltimo afio, en el contexto de un seminario de desarrollo profesional. El
dispositivo propuesto se distribuy6 a lo largo de tres meses y consistié en tres encuentros
mensuales, grupales, de tres horas cada uno (T'1-T2-T3), y una cita individual de presen-
tacion del portafolio de 30 minutos (T4). Cada encuentro apuntaba a un objetivo pre-
ciso (por ejemplo: trabajo de representaciones profesionales) y fue precedida y/o seguida
de una preparacién individual. El portafolio pedido a los estudiantes debia reflejar el
trabajo emprendido y estar organizado en torno a dos puntos principales:

1) Autoevaluacién y mirada critica sobre ¢l trayecto de desarrollo profesional: ;Cua-
les son sus adquisiciones / aprendizajes / ganancias? ;Cudles son sus lagunas /
vacios actuales?

2) Entregar evidencias acerca de tres competencias (originadas de fuentes diferen-
tes), y evidencias de una actitud, que hayan sido trabajadas durante su estancia en
terreno.

Esta primera experiencia fue positivamente apreciada por los estudiantes (Maillart,
Deumn, Grevesse y Sadzot, 2009) y permitié evidenciar algunas dificultades. Entre
ellas, la dificultad de los estudiantes para comprender la nocién de evidencia y de los
docentes para evaluarla.

Luego de esta primera experiencia el portafolio —en la forma de una carpeta de
integracion organizada en torno a las cinco competencias del referencial- se mantuvo
como un componente de la evaluacion en el ultimo afio, para los estudiantes de la
salida “lenguaje oral y discapacidad”. En esta salida un sistema de acompafiamiento
de las estancias de terreno tiene lugar mensualmente, con reuniones de tres horas en
cada ocasion. Alli los estudiantes presentan situaciones problematicas complejas que
han sido vividas en el terreno, bajo la supervision de un tutor clinico. Este tutor guia
la resolucién clinica y ayuda a los estudiantes a clarificar la nocién de evidencias,
identificando elementos que podrian ser incluidos en su portafolio. A fin del afio los
estudiantes deben presentar un informe demostrando su evolucion y su dominio de
al menos tres de las cinco competencias del referencial. Este informe es evaluado en
conjunto por la responsable académica de la salida y por el tutor clinico del seminario
de acompafamiento. La calificacion obtenida es frecuentemente bien correlacionada
con la calificacién de la estancia en terreno, otorgada por el tutor clinico de terreno,
que ha seguido al estudiante durante su estancia y que no ha basado su calificacién
en el portafolio, sino sobre sus realizaciones clinicas en contexto. Lo anterior apoya la

- validez ecologica (ver Capitulo 4) del portafolio como herramienta de evaluacion del

desarrollo profesional.
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F3. La calidad de las evidencias

Como ya hemos dicho, una de las dificultades de los estudiantes es la eleccion y ljajus-
tificacion de las evidencias. Con frecuencia los estudiantes se contentan con eviden-
cias “crudas” o poco justificadas. Es por esto que se propuso ejemplos concretos, para
ayudarles 2 clarificar la nocién de evidencias y evaluar la calidad del proceso reflc)(l-
vo asociado. Por ejemplo, la participacion en una jornada de formacién prof:esmnal
organizada fuera de la universidad puede ser considerada como una cv:(.icm:la para
ilustrar el recurso “actualizacién de sus conocimientos de manera autodidacta o en
formacién continua”, vinculado a la competencia “desarrollar la experticia requeri-
da para una préctica logopédica de calidad”. Sin embargo, la practica reflexiva vin-
culada a esta evidencia serd juzgada de manera diferente si el estudiante se conforma
con propbrcionar un certificado de participacién en la jornada de formacién (eviden-
cia cruda), o si es capaz de proponer cambios concretos, pertinentes y medibles en f;u
practica, como consecuencia de los elementos extraidos de la jornada de.form‘amon
(evidencia elaborada). La Tabla 2, que detalla los diversos niveles de las evidencias, es
comunicada a los estudiantes y guia la evaluacion del portafolio.

Tabla 2. Ejemplo de indicadores de calidad de las evidencias jerarquizados por niveles de elabo-
racion {1 = basico; 4 = excelente]

Documento objetivo bruto dando prueba de un hecho, de una realizacién personal. B ]
i Ej. Certificado de presencia [entregado por el organizador] a una jornada o curso dfe formacpn. copia
Bl de una “evaluacion logopédica [fonoaudioldgica)” realizada, fotografia de un material concebido para
una rehabilitacion, etc.
Documento objetivo acompariado de un comentario personal. ) 7
Nivel 2 | Ej. Resumen de la formacion sequida, comentario sobre el contexto de Ia evaluacion y/o las particula-
ridades del paciente, explicaciones del material construido, etc.
Documento objetivo acompafiado de un comentario personal y critico (presencia de vinculos explick
) tos entre las dimensiones clinicas y tedricas).
Nivel 3 Ej. Critica de la formacién seguida, comentario critico sobre el contexto de la evaluacion y/o sobre las
particularidades del paciente, motivacion critica del material construido, etc.
Documento objetivo acompafiado de un comentario personal critico y de perspectivas de regulacién
[idealmente medible]. )
Nivel 3 | Ej. Explicacion de las consecuencias dlinicas derivadas de la participacion en una Jomadé 0 Curso de
formacion, presentacion detallada de las variantes posibles adaptadas a situaciones particulares y linea
de base para un material clinico, etc. B

CarituLo Xl
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G. Discusion y perspectivas

Una herramienta de evaluacion exigente

Ya sea con los docentes en formacién continua o con los logopedas en formacion ini-
cial, nos parece que el portafolio constituye un buen medio para permitir al estudiante
darse cuenta del estado de desarrollo de sus competencias. Para esto es necesario que
tenga a su disposicién un referencial que precise las competencias esperadas al final
del procese de formacion. También es necesario que se haya beneficiado de un acom-
pafiamiento ad-hoc, en la forma de seminarios, de reuniones individuales, de supervi-
sion en el terreno por un tutor de estancia, de discusiones sobre la nocion de evidencias,
ademas de reflexion critica sobre la base de portafolios realizados por estudiantes de
afios anteriores. Este tipo de produccién es exigente y se justifica especialmente en
un enfoque de “programa”. En efecto, no se concibe que los estudiantes deban en-
tregar un trabajo de este tipo en cada uno de sus cursos de forma no integrada, no
cocrdinada. En tal caso, invertirian una energia considerable en separar los conteni-
dos, cuando la nocién de competencia reclama una integracién de estos contenidos.

Niveles de desarrollo dificiles de definir

Aunque los portafolios sean hoy en dia muy utilizados en la educacién superior, y
en particular en los programas profesionalizantes, continua siendo complejo para los
equipos de docentes establecer niveles de desarrollo de cada competencia del progra-
ma, de modo que la progresién de los estudiantes hacia los niveles mas altos de de-
sarrollo de estas competencias esté bien demarcada, con claros puntos de referencia.
Analizar los portafolios producidos por los estudiantes es una de las vias que nos de-
bieran permitir establecer, y después afinar, estos niveles de desarrollo.

Un necesario apoyo a los equipos de docentes

En las instituciones que deseen ver sus programas evolucionar hacia este tipo de in-
tegracion de la nocién de competencias, y su evaluacion a través de los portafolios,
€s necesario prever un apoyo o guia a los equipos de docentes, v la comunicacién
y vinculacién entre ellos. Introducir portafolios no es anodino. Significa pulsar una
tecla que fuerza a cambiar las practicas en profundidad, en beneficio de una mayor
coherencia,... pero con el costo de volver repetidamente sobre algunas discusiones

~ ¥ con una importante inversién de tiempo. Para que este tiempo de los docentes sea

invertido en forma util, la Universidad de Litge optd por dotarse de guia o acom-
Paflamiento externo. Se solicité consultores para apoyar a los equipos de docentes
que se comprometian en este tipo de cambio. Asi, una decena de equipos fue acom-
pafiada en la revision de sus programas, lo que probablemente no hubiese ocurrido
sin este motor externo.
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De naturalezas diversas, hoy en dia los portafolios reciben mucha atencién en la
educacion superior. Tienen efectos poderosos y prometedores. Nuevas experiencias
nacen y suscitan el entusiasmo de los actores. Sin embargo, estas experiencias no
deben ocultar la necesidad de continuar con los esfuerzos de investigacion, y, en par-
ticular, de observacion del desarrollo de las competencias y de definicion de escalones
—o niveles de desarrollo— que haran mas diagnosticas estas evaluaciones complejas, en
beneficio del aprendizaje de los estudiantes.
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IDEAS E INNOVACIONES Dispositivos de Evaluacion de los Aprendizajes en la educacion

Dieudonné LECLERCQ y Alvaro CABRERA MARAY 2014

Resumen de cada capitulo

Los editores y autores principales del libro p. 11-13
Prologo Alvaro Cabrera &
Dieudonné
Leclercq
Parte 1. Conceptos clave en educacion p. 15-20

1 ATOME (Alineamiento en un Tablero de Objetivos, Mébdos y  D.Leclercq &
Evaluaciones. Da unavisién panoramica de los tres pilares de un prograta Alvaro Cabrera
formacion: los objetivos (y sus 4 niveles de aleantos Métodos (y sus 8 Eventos de p. 23-34
Ensefianza-Aprendizaje), las evaluaciones (y suiseles de profundidad), insistiendo '
sobre la Triple Concordancia (u alineamiento) O-MME dando ejemplos de
inconsistencia.

2 Los componentes de udispositivo de evaluacion de los aprendizaj§®EA) D. Leclercq
Da una vision de los vinculos entre las finalidafesmativas o sancionantes) de la
evaluacion, las competencias que desarrollar ydosrsos que dominar, las condiciones p. 35-50
de un dispositivo, las herramientas y los critedescalidad de cada componente de un
DEA.

3 El prisma de las caracteristicas de un Dispositivde Evaluacion de los Aprendizajes D. Leclercq
DEA
I(Drese?nta las caracteristicas y las condicionesd25A como las facetas de un prisma: p. 51-82
Quien (los agentes) evalla, cuando (de manera itilgfino mejorable), quienes
(individuo o grupo), para quienes (publica o coeficial), como (objetivamente o
subjetivamente; estandarizada o adaptativa), qudlificen la medicibn o su
interpretacion.

4 ETIC PRAD: Ocho criterios de validez de un Disposivo de Evaluacion de los D. Leclercq
Aprendizajes (DEA)

Presenta 8 tipos de validez de un componente d®HA. Ecoldgica (cerca de la p. 83-92
situacion real), Tedrica (razonamiento o teorialgifanda), Informativa (o diagnostica),
Consecuencial (lo que resulta del componente), i®theml (correlada con otras

mediciones), Replicabilidad (o fiabilidad), Aceptatad (para los profesores, los

estudiantes, el publico), Deontoldgica (equitativo)

5 Autodescribir y evaluar el Dispositivo de Evaluacié de los Aprendizajes (DEA) de D. Leclercq &
un curso Alvaro Cabrera
Propone una secuencia que puede seguir un prgfasmdefinir un DEA para su curso,
es decir sus objetivos, sus métodos y sus evahegipresentdndoles en una tabla de p. 93-102
modo que aparecen los vinculos y las ausenciagdeles.
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Parte 2: Dispositivos de Evaluacion de los Aprendiges (DEA- para la p. 101
evaluacion de desempefios complejos

[e]

10

11

12

La calificacion subjetiva de los desempefios compte: Criterios y rubricas D. Leclercq &
Presenta la docimologia y sus evidencias de lostafede notacion o de calificacion Ayaro Cabrera
subjetiva (ley de Posthumus, ausencia de concoana y inter-jueces, efectos de halo,

de secuencia, de estereotipo, de confirmacion (oefeia). Ademéas de esta docimologia p- 103-128
“negativa”, presenta principios de una docimolqupaitiva y varios tipos de escalas (gj: la

de Mercali) y rubricas.

Evaluar la capacidad de resolver problemas
Explica la diferencia entre una pregunta y un mota, el cono de la experiencia (Dale), y D- Leclercq,
las heuristicas de Polya para resolver problemasvdios ejemplos de evaluaciones -
apropiadas a medir la capacidad y detectar loseposcutilizados en la resolucion deDelcomminette
problemas: las cascadas convergentes y divergdagesnalisis fraccionadas de casos
N : o , . - HERS)

(AFC), la facilitacion progresiva, la medicion de busqueda de informacién (Shannon,

A . . 2 o . \ .~ "& A. Cabrera
Rimoldi). Da ejemplos de medicion de la creatividde la capacidad de aproximacion y p. 129-152
una teoria de la auto-fijaciéon de la dificultadimmode la perseverancia. '

ECOE: Examenes Clinicos Objetivos y Estructurados G. Philippe
Esta técnica consiste en una sucesion de estacinesda de cuales se juegan roles (| g),
(simulaciones) donde el profesor juega el paci¢eitestudiante jugando el del medico op | eclercq &
de la enfermera) u el cliente (el estudiante jugaelddel farmacéutico), o... para medir J-P.
competencias, es decir capacidad de actuar erisitueompleja. El sistema de notacion goyrguignon
incluye las actitudes, las destrezas, y la cognicléas reacciones de los participantes (ULg)
como la predictividad de estas mediciones son ptadas. p. 153-170

Meta cognicion y Tests Espectrales Metacognitivo3 EMs)

Para los docentes que quieren desarrollar y megiyagidades como la vigilancia D- Leclercq &
cognitiva, el espiritu critico, la auto-evaluaciéyn la meta cognicion) y el desarrollo Alvaro Cabrera
epistemoldgico es presentada el método “Test BspestMeta cognitivos” que combina P 171-196
PSM con SGI (cap. 13, 14 y 15), grados de certeaa (L5 y 16), debate y reflexion meta

cognitiva. Presenta los aspectos técnicos comeelgdtados obtenidos en varios ambitos

(cognitivo, epistemolégico, meta cognitivo).

Evaluar los Aprendizajes en la Pedagogia Por Proytxs (PPP) Alvaro Cabrera
La PPP permite de desarrollar y medir competencanplejas (incluido trabajar en

equipo), con un enfoque sobre rubricas, tan coraacemponentes (recursos) en términos P. 197-220
de cognicién, actitudes, destrezas. Se puede mppdisgorincipios de evaluacién a 360°

(por los pares, por su mismo, por los docenteseppiblico). El capitulo plantea (y ilustra

sobre un caso) el problema de la convergencia ¢era@ia de congruencia) entre estas

varias fuentes de evaluacion, y el problema detaleracion de los criterios.

Evaluar la contribucion de cada participante a un tabajo grupal D. Leclercq,
Distingue colaboracion y cooperacion, presentaelesnentos que deben ser parte de Up_Gillet (ULg),
contracto al inicio, y después presenta 6 métodwa pvaluar el valor afiadido de cada \ Erpicum
participante al trabajo de grupo. llustra el métdddeclaraciones de participacién) con un (ULg) &
ejemplo, el de PARMs (Proyectos de Animacion RedarMultimedia) y sus criterios A cabrera
DECLAR, el método 5 (observacion continua con rauacion de actividad parlamentaria  , 221-242
y el método 6 (observar la colaboracion) con lagpde Bales. .

Los Portfolios: Hacia una evaluacion mas integradg coherente con el concepto de M. Poumay
desempefio complejo ULg)
Este principio (y método) de evaluacién sirve nto so evaluar desempefios complejos &

como estancias en terreno, sino de constituir ntegiacion de varias evaluaciones. ESchr. Maillard
ilustrado en dos carreras de la universidad deeLi€grmasup o Master en Pedagogia (ULg)
Universitaria (con sus instrucciones o consignasedaccion del portfolio) y el Master en 1, 243.260
Logopedia (que permite de discutir de 4 nivelesalelad de evidencias).
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Parte 3: Evaluacion de saberes o recursos aislables p. 259

13

14

15

16

17

18

19

Las Preguntas de Seleccion Multiples (PSM): del criculo escondido a la vigilancia D. Leclercq &
cognitiva Alvaro Cabrera
Presenta los retos del curriculo oculto y de laoegmeidad vs la limitacion a respuestas
sobre solicitacién. Explica como la vigilancia ciiiya se puede entrenar y medir con una P 261-286
consigna valida por las PRB (Preguntas a respugstaee) y las PSM (Preguntas a

Seleccion Mdltiple): las Soluciones Generales Inifaé (SGI) como “Ninguna, Todas,

falta datos, Absurdo”. Da una definicion muy praaie PSM, sus formas de presentacion,

sus ventajas y desventajas y presenta los modedodales que cada de 8 consignas
(instrucciones) favorece. Presenta la formula dnewa la fiabilidad de la nota final en la

prueba, el nimero de PSM y el nimero de solucienedla.

Reglas de redaccion de las Preguntas de Selecciodltiples y la habilidad para D. Leclercq
responder pruebas

Presenta 24 reglas (repartidas en 5 categori@s) gigpositivos experimentales (preguntas p. 287-300
sobre contenidos ficticios) que permiten verifiaarltan como los resultados de estas
verificaciones en caso de transgresion de lasgegla

Evaluar procesos cognitivos segun la Taxonomia déd®m D. Leclercq
Presenta modalidades de evaluacion apropiadasaadsadbs 6 niveles de los procesos

mentales descritos en la taxonomia de Bloom: la onem(de re-cognicion y de  P-301-328
evocacion), la comprension (con la definicién deeBstund), la aplicacion, el analisis (y

las Preguntas PRIM-BIS para diferenciar entre aisaly comprension, la sintesis y la

creacion (y los criterios de Torrance), el juiahe{uido la capacidad de aproximar).

Auto-evaluacion con grados de certeza: un microscappara la evaluacion de los D. Leclercq
aprendizajes

Presenta los retos del uso de grados de certeisteraplogico (de definicion de  p. 329-356
“dominio”), de medicion en investigacion (la neckesl de un microscopio del
pensamiento), de caracterizacién practica (utilezab inutilizable) de niveles de
conocimiento) y de fijacién de umbrales de éxitoresultados y de excelencia. Presenta

las condiciones metodoldgicas de uso (3 principite distribuciones espectrales de

calidad de les respuestas, las nociones de metanaeynde meta comprension (el JOC o

juicio de comprensién).

Grados de certeza y docimologia: como calificar D. Leclercq
Denuncia varios sistemas de cotejo inapropiad@sisnportancia (impredecible) de tener

en cuanta el realismo de las respuestas acertinaatasin estudiante en una prueba. p. 357-386
Explica como verificar (con la ley binomial) la ptmcion de realismo, célculo de un

indice de calibracion. Trata de la sobrestimaciémley resolucién (Discriminacion y

lucidez), tan como de una pauta innovadora de@bggada en ;los grados de certeza.

PdP: Pruebas de Progreso D. Leclercq,
Presenta una modalidad de evaluacion en cual lersnilad de Maastricht se ha ilustrada A. cabrera &
como pionera: la Pruebas de Progreso que congstenesentar el mismo dia a todos lo€. Van der Vieuten
estudiantes de una carrera (que sean de primeulie afio) una prueba sobre todos los (U. Maastricht)
contenidos de la carrera (centenas de preguntaajrocveces por afio (con pruebas P-387-408
“paralelas”). Las ventajas y desventajas son idas, como el modo de comunicar los

resultados, original también. Estos principios sarstrados por su aplicacion en

Maastricht desde cuarenta afios.

TCS : El Test de concordancia de Script V. Massart (ULg),
Esta técnica ha sido concebida para medir la cdpeaiinica de tratar la informacion. Ha o collard (ULg)
sido utilizada principalmente en medicina (revisitenopinion desde una informacion D. Giet (ULg)
adicional). Es ilustrada con un ejemplo y resulsad@ su aplicacion en la univ. de Liege. p. 409-418
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Parte 4: Principios estratégicos en evaluacion p. 417

20

21

22

23

24

25

Concebir Dispositivos de Evaluacion de los Aprendiges (DEA) al nivel de un D. Leclercq,
programa C. Van der Vleuten
Presenta tres experiencias de desarrollo de und@BAel de una facultad: la de & A. Cabrera
Farmacia en Liege y las de medicina en Liége y aadtticht. p. 419-430
Retroinformaciones (Feedbacks ) D. Leclercq,

Empieza con el problema de la profundidad de paciéin de una retroinformacion, n de la Fuente
desde sobre los detalles de ejecucion de la taia BISEIf ( es porque son presentadas (ycH) & A.
las teorias de William James sobre la auto-estinta FIT o Feedback Intervention Cabrera
Theory). Un modelo integrador (llamado CAIRO) es presgataVarios modos de

presentacion de las retroinformaciones despuésndepweba son presentados. Una p. 431-454
modalidad, utilizada en la UCH (Universidad de Ehifjue se focaliza al esencial, es

presentada con un ejemplo.

Los roles de un SMART: Servicio Metodol6gico de Ay a la Realizacion de Tests  p | eclercq &
Un (SMART) ayuda docentes en la concepcién y lalizazion de pruebas p petroz (ULg)
estandarizadas y en el procedimiento de las refgsuee los estudiantes (calculo de

varios indices relativos a cada pregunta y cadacgwl de las PSM), como en las  p. 455-476
retroinformaciones automatizadas a los estudiaktesenfoque especial es dedicado al

uso de cajas de voto a distanaiokers).

indices cuantitativos en Docimologia D. Leclercq,
Consiste en un catalogo de conceptos Utiles patar tcuantitativamente los datos R Roco (Chile)
resultando de evaluaciones estandarizadas como &
-los tipos de categorias (nominales, ordinalestio#y). A. Cabrera

-los indices relativos a una distribucion : indidescentracion (Modo, Mediana,  , 477-543
Media), de dispersion (rango, cuartiles, deviaciéstandar), de
posiciones relativas o normativas (la nota z, kersgntiles) de la forma
de la distribucion (asimetriaskewness).

-las presentaciones graficas de distribuciones.

-indices de comparacién o de progreso: la amptiticefecto (AE), la ganancia
relativa (GR).

-la fiabilidad de la notaréiability) al total de la prueba y el alfa de Cronbach.

-el umbral de éxito, fijado a priori o0 a posteriori

-el indice de discriminacién (correlacion pubifeerial o rpbis) de un modo de
respuesta aplicado a cada de las soluciones dP&da

-el andlisis automéatica de una prueba

-el valor heuristico de los nubes de puntos.

Index de los autores D. Leclercqg &

426 autores citados. A. Cabrera
p. 545-549

Index de los conceptos D. Leclercq &

Se puede bajar gratuitamente viéhttp://hdl.handle.net/2268/180060 A. Cabrera
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