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La face cachée
des mots du pouvoir

b enseigne b segiclogia
des institutions qulturelles et
lathéorie aitique de linfarmation
aruly

1yadeces mots quion entend
tousles jours,qui ne surpren-
nent plus personnemais qui
hérissafent tellement Pascal
Durand quilaunjourdécdédeles
analyser en profondeur pour
mieux comprendre sen agace-
ment. Ces mots, ca sont ceux dont
nous arresent tant de politidens:
gouvernance, développernent du-

rable, réforme, dtoyenneté flexibl-

lité_

Centtrente expressions ont £té pas-
sées aucrible parunesoixantaine
de chercheurs, prindpalementbel-
gesetfrangals, sousla supervision
dePascal Durerd, professeur la
Faculté de Philosophie et Lettres de
Tuniversitédeilége. Louvrage s'in-
titule «Les nouveaws mots du pou-
voir, Abdcédzire crilquas.,

Quel est Pusage de ces mols ba-
teaux qui truffent ke langage poll-
tque?

1 suffitdelirela presse, d'entendre
lestesponsables polidgues pour se
rendre cample quavec quelgues
mots on peut construire du dis-
cours A la chaine: gouvemance,
compétitivité, dialogue social,em-
ployatilité, éformes, complexdité_
Certains hommes polliigues, tel
Nicolas Sarkozy, sont passés mat-
tres dans fe manfement de cette
Lzngue debots nouvelle.

Vousparlezdelangusdebolslibd-
rale Pourquot?

Laplupartdeces matsbiteauxse
sontzépandus sousiimpultlon du
toumnant néocanservateurdes an-
nées Boetgo. Louvrage sarréte sur
lemot s gouvarnance». Avant 1985,
e terme napparaissait quast fa-
malsdansle discours potiique et
sodal Vemu du monde anglo-
saxonetdu vocabulaire dumana-
gementdentreprise, ilestutiliséen
2001dans «Lelibre blane defagou-
vernances delaCommission euzo-
péenne et commence alorsdseré
pandre. 11 tend actuetlement ¥
imposerlareprésentationdelapo-

Nicolat Sarkory le prisidect frangals, emplole 3 satiati Jes anowvesur mots du pouvolre.

«Le languge ereny de
la politique véhicule
wre vision strictement
deonomique du
monde.»

litique comme une gestonécono-
miquedelasodéts, avecEnteven-
tiond's sxpartse {&onamistes, ju-
rstes.), escortés par des
spédatistes de lacommunication
chargésdefalre 1z epsdagogleo des
réformes aupris des populations.

Le monde économique devient
Adoncle poincipe surlequel loute
13 société doit s'aligner?

Exzct Réfléchissez 31a formule o ea-

pitalhumaine. MémeThomme se
trouvedéfini parune vislondeono-
miquedumonde.

fnspiré de Tanglals des affaires,
contribue dimposerune visfonan-
glo-saxonne du monde et toute
tidéalogle économique et politi-
que qul va avee, sous couvert de
modemité.

Celte vision du monde vous dé-
range-t-elle?

Comme toute propagande, datels
procédés da langage conditionnent
Tesesprits, conduisent cewx-cid 2¢-
cepterune réduction duchampdes
possibles politiques,

Mals pourguo ces termes s& sont-
s fmposés st facilement?
Eeur force, c'estd étre devenusap-
paremment neutres. Le Ministre-
président de la Réglon wallonne,
Rudy Demotte, adéctaré parexem-
pla: ofe verx libérer les forces du
rmarchéo, Mots étennanis dansla
bouche d'un sodaliste. Ceux qui
sontcensés combatteeI'idéologle
Libfrate utilisent fe méme vocabu-
laire qu'ella Certains mots dés qui
&atent de gauche sant passés &
droite «Réforme s représentait, Jus-
que dans las années B0-90, les
transformations graduelles dansTe
sens dune réductiondes indgalités
sociales Lepartibibéral enBelgique
s'appelie anjourd hut le MR, Mou-
vemant Réformateur. Ees patrons,
Economistes Ebézawe, hammes po-
litques n'ont plus que te mot de
«réformes & ka bouche Mals son
sensachangé: aujourdbuf, réfor-
mer,c'est réformerlesréformesdu

. passé, Cest-A-dire mettre enplace

unprocessusda régression

Cerlafns mots vous semblent-ils
partcubi#zementdangereux?

Beaucoup de formules reprises
dans notreabécédalratiennent d¢
leuphémisme, oflexibilités dési-
gne defagun positive l'zggravation
des conditions de travall 1a préca-
rité de Templel, Vincertitude sur

€ b ces exy se
sont-ellesrépandues dansle lan-
gegecowrant?

Les évolutlons de langage sont le
faitd'uneorchestration collective,
dans laquelle entrect tout unen-
seinbledathink tanks, de groupes
de pression, dinstances patzonales,
d'experis divers. Ees publicitaires
fontle reste.

Camement Ea publicté popukarise-
t-ellece nouvesu langage?

Uneagence de placement déclare
oIt good tekoow §ois;une chains
de magasins spécfallsés dans ka
<haussuze déclare «\What a shoe
can doe . Cet anglals de culsine,

I'svenirp tonnzk e Ratfanali-
satfonss ou restructurationsy pour
dire slicenclementsy sont de Ja
mémeveine

Dzutres formules somt dune
grande viokence, maisquonnesent
plus gnire. »Digralssagen, par
exernple, qui assimite ceux quiper-
dentleuremplofd delamarvaise

grelsse. O

> Paseal Darand, 1 les nouveaux
mats du pouvoin Abdcddaie oiti-
qaes, Bd Aden, 2007,

 alesnouveaux mots du pawoirs
astnomingé pout fa grix Farphiet d
Paris.

Les petits ruisseaux et les grandes rlvidres
VATOR GNSSURGH [UNVERSITE U3TE DE BRUXELLES} ET XAV ER VWAUTHY (FACULTES U AVERSITA RES SANT-LOUIS)

Ona commencd dremplacss en
2005, les cartes didentits des hzki-
12ats, Deoncvisites 3 s maisoa com-
munats, une fols pour ls commander
wedeundra fois post I3 retirer
Por Fun de nous, quatre hewss, dé-
platement compris, perduzs.llya
guelques ennées Tincendied'un
bowding sous e Wizdue Hermana-De-
broun condiit 3 1a fereeture par-
tefa du vizduc et & des emboutellz-
ges encate phis longs. Pour l'autre,
une demiheure perte thagque jout,
peadant trols mok. Dans le eafout
deg statistiques de panchuabitd, a
SHEB se base surl2 proportion de
iz amfvds & Fheure {enToct-
rence 2nived avec Gng minutes de
retard au phus).
Faut-ls'ipquister de ces partes de
terps Qualre vt de petdues
pour una carte didentitd, g2 nest
rizn dans une vie, mais disens Irols
heures de ravell perdues par tous
ceux qul travaiflent en Belgiqua re-
présentent 5000 aandes perdues
poar {3 toflectivitd. Une dermi-hewre
pecduz pendant 3 mols pa fes na-
vetteurs quierpruntent fa E411
éqmm\éqt.elque 1,500 znnfes da

i
Pour la SNCR 9 Bt pougserferal
soanement un peu plus boin. Ees sta-
tstiquat pout lannée 2007 indi-
guentgue 0% des trains, aux
heurss depeinte, de etvers Brunielles
arivent avec 5 minutes deretard 2o
phas Aleur dastination {1} Entormp-

- tant10G:000 navetiaurs pat jour,

matin et soir, ks sontdanc 93 000 &
petdra, disons deuxminutes et de-
mie deux fols par jous 1es 10.000
autras vayageurs perdent 1 6minu-
tes {2), égatement dev fols parjour,
Globalemant, ce sont donc 1 2.500
heures, soit 7 années de travaitper-
duseg par jour, 1750 anndes... par

2n, forsque $9% destrains sont «3
thewres.

1l 25t diffieite de juger sices gaspille-
gasoat e limportznee ounoa.On
pourra évidemmen? objectst qua
tout ce temps perdan'aurait pas for
cément &8 bien utTnd, Certes, rzis
it doit 8tre comptzbiict parce quiba
£ Erpoté vl non pas choisipar kes
Individus. £2 les fconomistes fe
complabifisent it du sslaire
horztre, disons unmdesta 16 eu-
rosheurs, 18000 purosian. Ce qui
rméng 108 miflioas d'euros poutfes
cries didentits, 27 milfons pout I
wizut Debrorx, €t 32 miions par
2n, celte fois pourles retards de dz
HE8.

{Test temps que ey autoris publt
ques sTnguidtent Ce ces gaspifiages
&t cessent de Jeurer Lapopulation
pardes présentations statistiques
tronquées Lo poarcentage detraing
qui arrivent & Phewre n'intéresse pat-
sorne, pas phus que cebid des trains
vides quisonten retard, 1escompa-
gnizsde cham s dafer devraientin-
diquer systEmatiguemaent 2 nombre.
dheures da reterdvayagesrs Qaz la
réparation duvizdue Debroux zit
pris trois 0is n'est pas un chiffre
utie.€'est cefi dunombre dena-
vetteurs el d tarps qu'ils ool peeda
quil'est. De méma, itauraitfalfy chif-
frer ke colt duchangement des c2r-
tes didentté et sedemsndet silejeu
envalaitiachandelie avantdy pro-

cidet.

Enfia, pourquai ne rédameraiton
pas deiacompagnla d'assurances
delabivette et da la cormune Guia
permis & la buvetie de sinstaliet
sous I viadue Debroux gu'elfes in-

- gemnlsent dhagee navetleur dhiu-
teul des 300 euros qus i ent coitds
ces retards? Blies seront kvates deux
phus prudestes fors de fa prochaine
demande farfehie. Imposerd la
SNCA depayer & haguenaveliesrle
0Tt des tetards réels fen réduisant
fa prix des shonnaments par exem-
ple) poumrait constituer une bosne
inotation pou qua ces rRiznds
s'amenuent Quant TEtatbelge,
ne powrait-d pass"abstenir ce faire
payer gutre ke temps de ses dioyens,
les 15 ou 2D euros supplémentaies
paatle moveesude plastizuz quia
remplacé Fandanet quitensiten-
core tidsbienle coupt O

(1) Kotons gedarsquion trainar-
rive e retard 3 destination d a sou-
vent &8 enretard aux arréts inter-
médizires. Cepéndant, fe temps
pecdu par fes voyageurs descendas
B0 L00rs e foute n'est pas Lompta-
bifisa,

(2) Retard mayen estimé (voir
wwwenaietteors kel

> "ECORE estnden 2006 dal'asso-
tiation dé deux centres & encellence
quiontiargement contribudd [ard-
putationisternationale de larecher-
the belgeen dnomie, financs re-
chetche opérationnelle, dconométrie
el stalistique: le CORE [Center for
Operations Research and Econome-
trics - EK1), 2 ECARES {European
Centerfor Advanced Research in
Econoinies and Statistics - VLB
httplierwaecore be

ECORE public régulibrament e fruit
deses recheiches das 41 Echos.
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Ce dimanche,
la musique a meilleur godt avec Etienne Daho.
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