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1. Introduction 2. Objectifs 3. Méthodologie
La pharmacie clinique se développe positivement en Belgique depuis quelques Aprés 2 ans d'activités, nous avons voulu dresser Mi-novembre 2009, avec l'accord de la direction
années. Au CHU de Liege, un projet pilote du SPF Santé Publique a démarré en un état des lieux sur la perception, les besoins et générale, médicale et du département infirmier, nous
juillet 2007 et le service de pharmacie clinique a été créé en février 2008. A I'heure les attentes pour la pharmacie clinique en 2009 au avons adressé un questionnaire & 600 médecins
actuelle, la présence d'un pharmacien clinicien est assurée dans différents services CHU de Liége. (professeurs, seniors et assistants) et a 60 infirmiers
(gériatrie, oncologie, hématologie, soins intensifs). Les résultats de cette enquéte serviront au Service chefs d'unité des 3 sites du CHU : le Sart-Tilman, ND
Les échos des initiatives prises dans différents hopitaux montrent qu'en dehors des de Pharmacie Clinique récemment créé, a identifier des Bruyéres et la revalidation a Esneux. Dans ce
caractéristiques communes a certains patients (lourdeur des pathologies, lourdeur des les axes prioritaires & développer dans le futur, et & questionnaire, partiellement inspiré de Ampe et al.[1], les
traitements médicamenteux), la réussite d'un projet dépend également fortement du rendre ses services les plus adéquats et les plus personnes interrogées devaient se positionner sur les
contexte dans lequel il se développe (ouverture et envie de collaboration des autres complémentaires aux attentes et aux besoins des besoins, les activités a développer et les bénéfices
professionnels de santé notamment). autres professionnels de santé. attendus de la pharmacie clinique.
[1] Ampe et al., Klinische Farmacie, een positieve ontwikkeling op de weg naar een
betere patiéntenzorg in de Belgische Tijdschrift voor
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6. Activités a développer

= 162 formulaires ont été
complétés (sur les 660

envoyés), soit un taux de Signaler les interactions
réponse de 24,6%. Pharmacovigilance
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infirmiers chef d’unité est Proposer des alternatives au formulaire
oo d,e 40%, le tE}UX . de Suggerer des adaptations du traitement
reponse des meédecins Conseils pharmaceutiques au patient
est de 23%. Contacter le pharmacien d'officine
Adaptation posologique

Analyser de maniére critique |e traitement ol
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Superviser I'administration des médicaments
Poser des questions sur le traitement
Rédiger une note intégrée a la lettre de sortie

Validation pharmaceutique des prescriptions

Répartition des répondants par fonction et sexe Anamnése médicamenteuse & 'admission
Contacter le médecin traitant
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. Signaler les interactions (99%) . Participer au tour de salle (54%)
. Pharmacovigilance (97%) . Contacter le médecin traitant (46%)
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= Professeur/Chef de Service
 Sans réponse
u Chef d'Unité

= Sans réponse

. Alternatives pour les hors-formulaire (96%) . Validation des prescriptions (39%)
. Suggérer des adaptations du traitement (92%) . Note intégrée a la lettre de sortie (39%)
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. . 92 personnes ont répondu a la question : « Quelle activité souhaiteriez-vous voir développer en priorité
5. Perceptlon et besoins ? ». On retrouve : la détection des interactions  (29%), I'analyse critique du traitement  (16%), la
supervision de I'administration des médicaments (13%) et la participation au tour de salle  (12%).
Avez-vous déja e_nten_dg parler de Avez-vous de]a_ eu C(,m.t‘r’,mt avec un Concernant la participation au tour de salle, les Professeurs et Chef de Service sont les plus favorables

Pharmacie Clinique pharmacien clinicien ? & 54%, suivis des Assistants et Infirmiers Chef d’Unité, avec 45 et 44% respectivement. Les Seniors
semblent les plus opposés a la présence du pharmacien lors du tour de salle : seulement 38% estiment
qu'il s'agit d’'une activité & développer. Le contexte universitaire de notre institution explique
probablement en partie ces résultats. La tache d’encadrement des médecins stagiaires reposent
=non largement sur les seniors, et certains ont fait remarquer qu'ils étaient déja suffisamment nombreux lors

" oui du tour de salle.
 sans réponse

= non

= oui

= Sans réponse

=>» Environ la moitié des répondants ont déja eu un
contact avec un pharmacien clinicien.
=>La plupart des contacts ont été réalisés au CHU.

7. Apports du pharmacien clinicien
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Prévention des effets secondaires

= Fa Belgique.
sans épanse

Prévention des interactions médicamenteuses

Respact des bonnes Technigues/Voies d'administration

288% des répondants sont favorables a la Adéquation des posologies
présence d'un pharmacien clinicien dans leur Optimisation des traitements médicamenteux
service. Amélioration de la continuité des soins

. . Respect des guidelines, protocoles, recommandations
Pensez-vous que la pharmacie clinique ...

Amélioration de I'observance des patients

o = La majorité (79%) des personnes qui ont Diminution du codt des traitements
Serait intéressante répondu trouvent que la pharmacie clinique Diminution de la durée d'hospitalisation
seraitintéressante dans leur unité Amélioration de votre connaissance des médicaments
= Seulement 17% pensent que la pharmacie Amélioration des connaissances de I'é i
: . N quipe soignante
Sg:rsetI|ti;::gt:2f:r:l:;vi: > Cli[]ique rgprésenterait une entrave a leur liberté Transmission d'informations entre vous et le patient
peutiq thérapeutique : : :
. . > 65% des répondants estiment que la 0% 25% 50% 75% 100%
Devrait se développer au CHU . - X .
de Lic L Pharmacie Clinique doit se développer, et que HPasdaccord  MPlutdtpas d'accord M D'accord Tout a fait d'accord
e Llege, mais prioritairement cez N - PO
) leur unité doit en bénéficier prioritairement. . . , . S
dans un autre service i o . => Selon les personnes interrogées, la présence d'un pharmacien clinicien apportera le
; ; ; ; ; > Les services suggeérés le plus souvent sont : plus de bénéfice pour I'amélioration de la sécurité du circuit du médicament  (3,3), les
0% 20% 40% 60% 80% 100% SOINSintensifs, infectiologie, medecine interne. connaissances et informations (3,25), lamélioration de la qualitt de la
pharmacothérapie (3,0) et la diminution des co(ts (2,8).
® Pas d'accord m Plutot pas d'accord m D'accord = Tout  fait d'accord . > Les bénéfices les plus importants sont attendus pour la prévention des interactions
(Gériatrie (5 réponses) H U H 3 i
R médicamenteuses (3,5) et I'amélioration des connaissances (3,4
Services demandeurs e enietises (3,5 es cor S o
hésie-Ré (9 réponses) ¥ = Les bénéfices espérés sont les plus faibles a propos de la diminution des colts liés a la
= Nous avons ensuite classé les différents services 2 réponses) | durée d'hospitalisation (2,6) et le respect des guidelines, protocoles, recommandations
sur base du score moyen d'intérét a la présence d'un Preumlogietonco (2 réponses) | 2,9).
pharmacien clinicien. Dans notre institution, les 2 réponses)
services les plus intéressés par la présence d'un (3réponses) |
pharmacien clinicien sont : Oneo/ti o ’“'”“"”P‘z ) CONCLUSIONS
paciatrie (5 réponses
- Gériatrie : 3,8 (5 réponses) gic (s réponses) | — - - — - —
- Néphrologie : 3.7 (6 réponses) chirurge 5 réponses) | dCette anuete nouls ahpermls_ d ||t_1gnt|f|er Iels services cljnlggesl les plus
- Anesthésie-Réanimation : 3,6 (9 réponses) w/n\(:;:; e‘milj eurs pour la pharmacie clinique et les activites a développer en
- Revalidation / Pneumologie / Gynécologie : o 2 éponses) | priorite. . . P . .
3,5 (2 réponses) Cardiologie 7 réponses) La reconnaissance des compétences spécifiques du pharmacien clinicien et
SLes services les moins intéressés sont : Urlogie 3 répamss) | des apports de sa présence dans les unités des soins peut encore étre
- Psychologie médicale / Urgences : 2,3 ““/‘ff:‘a‘"‘“fz'e:""‘“z ! largement améliorée. La reconductign de cette enquéte dans 10 ans nous
(3 réponses) peychologiemedicale 3 réponses) permettra peut-étre d’évaluer le chemin parcouru.
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