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L’école une nouvelle fois en |g
question... en tous cas sesenjeux
etsalogique de fonctionnement.
Par rapport a ¢a, un regard nou-
veau, de nouvelles perspectives
pour une proposition concrete...
a lire de la fin au début.
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Nous sommes en 1986 a Vancouver. Un
congrés de technologle de I'éduca-
tlon réunit 7.000 participants dans le
plus grand stade (couvert 1) de Base-
ball de la ville. Parmi les personnalités
invitées, Seymour PAPERT, le célébre
créateur et promoteur de I’approche
du logo. Le professeur du MIT (Massas-
sucheftt’s Institut of technology) rap-
pelle que le micromonde Logo permet
a TOUT utllisateur. jeune ou vieux,
orlenté “sciences/math” ou non, de se
sarvir de I'ordinateur pour construlre,
pour SE construire, ou plus exactement
pour construire sa pensée (on recon-
nait 14 les accents du constructivisme
de PIAGET dont PAPERT s’est large-
ment Inspiré d Genéve méme).

Une question dans I’ assistance : “N’est-
on pas en train de dénaturer |’8tre hu-
main ? Peut-on ralsonnablement envi-
sager de maintenir des enfants pen-
dant plusieurs heures par jour devant
un ordinateur ?°

PAPERT sort alors de sa matlleftte un mi-
cro-ordinateur portable (un des pre-
miers pour I'époque), puls répond :
~Jusqu’il y a peu, pour travalller avec
un ordinateur, il fallait se rendre & I'en-
droit (I'immeuble, le local ou ia table)
ol cette “machine” étalt installée; dé-
sormais, le petit ordinateur que voicli, Je

I’al en permanence d mes cotés. Voyez-
vous, I’ordinateur en formation doit de-
venir aussi disponible qu’un crayon : on
en a pesoln.ons’en serf; onn‘en a plus
besoin, on le range dans son cartable.
Reprocherait-on & I'école d’avolir dé-
naturé I’enfant parce qu’ll y a appris a
écrire ? Dirait-on qu’on le maintlent
durant plusieurs heures par jour devant
un crayon ?

Avec sept ans de recul, il est faclle de
commenter aujourd’hul cet échange
de vues. PAPERT avait ralson. Les ordl-
nateurs portables sont aujourd’huid’un
volume tellement réduit que |I'ensel-
gnant pourra blentét les ranger en fin
de journée dans I’'armoire anti-feu (et
antivol) ou que I‘apprenant pourra ra-
mener le sien chezlul, entre autres outlls,
dans son cartable.

Pouvoir commencer un travail en clas-
se ot le terminer @ domiclle et vice
versa est cruclal dans le contexte sco-
laire. De méme que pouvoir transporter
I'outil avec sol sur tous les terrains....
comme un crayon. Les prix font encore
obstacle & leur acquisition et les insuf-
fisances cumulées de siratégies. de
logiclels et de formations freinent en-
core la généralisation de leur utilisation
pédagoglque efflcace et banalisée.
mais pour combien de femps encore ?

L'émergence de |'écrlture, puls.llya a
pelne quelques siécles, de I'imprime-
rle. ont constitué une mémoire collecti-
ve... mais réservée & quelques uns : les
scribes de I'antiquité, les clercs du
moyen-4age.

La véritable explosion de la culture,
c’'est I'école primaire obligatoire, qui
n'a méme pas un siécle d’age, qul en
a allumé la méche | C’est elle qui fait
qu’une majorlté de nos concitoyens
peuvent se servir de mémolres exfernes
fabriquées par eux-mémes, par le blais
d‘unsimple crayon. Une autre page de
I’histolre du cerveau se tourne sous nos
yoeux.

Mieux | Nous sommes Invités a la tour-
ner nous-mémes. Impatience d‘aug-
menter sa capacité cérébrale “inter-
ne” (il a fallu des millions d’ années pour
que I'homme acquiére un cerveau
préfrontal beaucoup plus volumineux
que celui du singe), notre génération
comprend tout le parti qu’elle peut ti-
rer d’un cerveau externe, désormails
portable sur sol partout et en perma-
nence. Le probléme redevient premler,
la solution seconde.

-( 1) On conndit cette expression “Small est
Beautiful®, qul fit fureur aux U.S.A. il y a une
vingtaine d’années.

Small

n’est pas
seulement
beautiful,
il peut
étre
“useful” ®

Tous des
scribes”
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Un nouvel
esclave de
la mémoire
humaine

Des
apprenants
court-
circuités

En sept ans, la capacité et la rapidité
des miniprocesseurs a décuplé et la
généralisation des Icdnes en a prodi-
gieusement amélioré la convivialits. II
ne faudrait pas sous-estimer I'arrivée
massive du son et de I'image dans les
ordinateurs, combinée avec la porta-
bllité de ces dernlers.

L’ écriture manuelle (encore moins I’im-
primé et les textes gravés dans la pier-
re) n‘avait pas cette modlfiabliité Ins-
tantanée qui est le propre du cerveau,
véritable machine & produlre des mul-
titudes de possibles par modifications
successives. La photographle, le fiim,
la vidéo. I'enregistrement sonore et

‘'méme la peinture ont eu longtemps un

caractére immuable : sl on peut agran-
dir ou rédulre une photo au tirage, les
autres modificatlons sont beaucoup
moilns aisées ou fréquentes. On est en-
core loin de la fagon dont hotre cer-
veau traite I'image. recomposant, par
exemple, des objets tridimensionnels &

partir de dessins en deux dimensions, -

opérant des rotations mentales, etc.

Pendant des millénaires en effet, I'&tre
humain a disposé de sa seule mémoire
cérébrale. Les ordinateurs, depuis plu-

sleurs décennies constituent en ce sens
un cerveau externe, mals d’une trans-
portabilité et d'une accessibilité (par
un clavier et des codes alphanuméri-
ques) encore irés limités. La digitalisa-
tion d’'image est devenue une opéra-
tion & la portée des enfants et des por-
te-monnale (un digitaliseur & main
colte & pelne 5.000 francs belges).
L’ écriture manuelle est enfin comprise
par I'écran (mais, actuellement enco-
re colteuse). Les ordinateurs enregis-
trent désormals notre voix et sont eux-
mémes dotés de la parole. Ces attri-
buts rejoignent ce que les chercheurs
actuels surla mémoire (BADDELEY, SHE-
PARD, KOSSLYN, PAIVIO), appellent les
deux systémes esclaves de notre mé-
molre : d’une part le “bloc note visuel’
(sur lequel nous projetons aussi blen
nos images mentales que les images
percues) ef d’autre part la “bouche
articulatolre sonore” (qui nous permet
deretenir facilement les quelques mots
que nous venons d’'entendre... ou que
nous venons de produire nous-mémes).
On le voit, nous insistons plus sur la ca-
pacité des ordinateurs de recusliiir et

. supporter la pensée humaine que de la

transmettre (ce qui était déja blen as-
suré),

L'infervenant de Vancouver lul aussi
avaitraison | Le danger qu’lldénongait
existait bel et blen, mais I'Intervenant
se tfrompait sur son origine. Aujourd’hui,
des quantités consldérables d’enfants
passent en effet plusieurs heures par
Jour devant des écrans. Mals ce sont
ceux de la TV ou de leur gameboy. En
principe, il N’y a rlen de négatif & ces
activités s’il en est fait un “usage”
modéré et pertinent.

Malheureusement, il arrive trop souvent
qu’elles consomment une part exces-
sive de la journée des jeunes. En outre,
elles contribuent & développer des
habitudes de consommation pgssives.
On ne s’en étonnera pas de ce que le
Livie Blanc “Education aux Médias”.
édité par la Médiathéque en 1992, ré-

clame une formation rendant les jeu-
nes 1éléspectateurs actifs (2). Quand
aux gameboy, c’est le niveau sensorl-
moteur de l'intelligence (anticlpation
de gestes. de mouvements d’un auto-
mate, vitesse de réaction. discrimina-
tion visuelle et auditive), qui est mis en
osuvre. Volla du pur divertissement, qui
n’aide en rien le joueur & construire et
4 se construire, & la période de la vie
qul y est particullérement propice.
Comme |’'ordinateur, le “flipper” est

(2) I est intéressant de constater dans ce con-
texte le parallélisme avec la recherche des
année 50-70 sur les médias (synthétisée par
SCHRAMM) qul montre que la seule variable
qui, dans les expériances sur I’audio-visuel, af-
fecte positivement I’apprentissage dans TOUS
LES CAS, c’est I'activité du spectateur.
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devenu lul aussi portable... et la télévi-
slon le devlendra probablement (3).

Le jeune est désormals totalement
connecté ou connectable aux médias.
Pour I'INPUT, il est branchable surla TV,
et pour I'OUTPUT sur e gameboy. La
boucle est bouclée. Or, dans ce “cer-
cle fermé”, le grand absent est la per-
sonne qul regolt et qul émet. Quiregolt
vla un média, qui émet via un média.

Ce n’est pas le passage par les médias
qui pose probléme. C’est que {'on re-
golt n'importe quol, du plus formateur
au plus criminogéne, au plus traumati-
sant, au plus débllitant.

Citons seulement les tfravaux de Marcel
FRYDMAN (Unlversité de Mons) sur les
liens entre violence télévisuelle, agres-
sivité réelle, sensibilité a la détresse

d’autrui ot altruisme. Une éducation du
consommateur est nécessailre |

Les “Jeux de paume” péchent, eux, par
manque de destinatailre, par manque
de projet. par manque de construc-
tlon. Or un ordinateur peut étre un ins-
trument d‘émission (dans ia communi-
cation). de constructlon de projet
personnel et d’gjustement progressif de
ce projet, par raccourcissement pro-
digieux du cycle d’amélioration d‘une
idée, d'un objet fabriqué. cycle qui
traditionnellement prenait des généra-
tions.

(3) En rait, elle I’'est déjd. Certains récep-
teurs (a cristaux liquides) ne sont pas plus
grands que la paume de la main. ils sont
encore colteux. ne possédent pas tous les
“canaux” de la télévision habituelle et ont
une définition optique largement Inférieure
aux standards courants.

Une des définltlons possible de |'hu-
maln est “I'espéce qui apprend”. Or,
aujourd’hui, toute personne doit non
seulement apprendre pendant la pre-
miére partie de sa vie, mais, désormais,
en permanence. C’est-a-dire non seu-
lement tout au long de sa vie profes-
slonnelle, mals chaque iour de cette vie
professionnelle, pendant ie travail lul-
méme, et méme sur le site du travaill. J.
M..ALBERTINI (1991), économiste et
spéclaliste des médias d’apprentissa-
ge. a montré que I'entreprise ne peut
pas s’ arréter chaque fols qu‘un de ses
membres a besoin d'apprendre : les
co(ts de formation seralent Insuppor-
tables. Ce qu'll résume en une phrase-
choc : "L’homme serait Instrult, mais
mourrait de faim”. Nous sommes de
plus en plus condamnés a |'auto-for-
mation ou & la formation coopérative

(se former les uns les autres), un peu d
la maniére révée par lvan ILLICH quil
révalt d’une société sans école.

Le défi de I'école n'est plus de prépa-
rer & un métier, mals de préparer a
apprendre son métier en permanence.
D’oul'enjeu du mimétisme, ¢’ est-a-dire
de créer I'école des conditlons d’ap-
prentissage semblables & celles que
I'on vivia comme aduite, conditions
qui seront de moins en molns des cours
ex cathedradontla successlon est fixée
depuls toujours par le formateur.

“Poser 1a question” prendra le pas sur
“recevoir la réponse”. Rechercher et
utiliser la réponse prendront le pas sur
la mémoriser, car sa durée de vie (en
tant que réponses) sera lide a sa perti-
nence. '

La capacité d’'apprendre de fagon
autonome en dehors de (et apres)
I’'école des compétences spécifiques
est d’autant plus grande qu‘on a pu
acquérir des compétences démuitipli-
catrices a I'école. Par compétences
spécifiques, nous entendons des com-

pétences (savolr, savolr-falre, savolr-
&tre) limitées @ un domaine particulier
(ex. : la langue portugaise, |’ électrici-
té. la géographlie du Danemark, etfc.)
peu transférables dans un autre do-
malne. Par compétences démultipli-
catrices, nous entendons les capacltés

L’espéce
qui apprend

Une
architecture
des
compétences
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qui nous permettent d’acquérir seuls et
avolonté des compétences spécifiques
(ex. lire, prendre des notes, consulter
des Instruments de références comme
les bibllothéques ou les bases de don-
nées, utlliser le téléphone, le fax, I ordi-
nateur, la poste, les médias d’Informa-
tlon, etc.).

A ces deux types de compétences, Il
faut ajouter de compétences stratégl-
ques par lesquelles nous nous adap-
tons a des situations particulléres,
changeantes, ce qui implique les ca-
pacités de prendre des déclslons,
d’anticiper, de connaitre ses propres
ressources et limites, de se faire une
Image correcte de la situation... et de
sol-méme, de prendre des risques ou
des responsabillités.

Enfin, les compétences dynamiques.
c’est-a-dire la motivation ou le plalsir
que la personne prend & certains con-
tenus, & certaines activités, constituent,
selon nous, |e fer de lance de ses pos--
sibllités d’apprentissage.

C’est en effet par la motivation que
nous pénétrons d’abord dans une ma-
flére. Nous nous Intéressons & I'espa-
gnol parce que nous avons envie de le
parler. Nous apprenons I'informatique
parce que nous souhaitons |’ utiliser. etc.

Nous avons représenté cette architec-
ture sous forme d‘une “meéche de fo-
reuse” :

Compétences

Une expérience de vie aura d’autant
plus contribué & ia formation que I°'un
(ou mleux encore : plusieurs) de ces
niveaux se sera étoffé, parce qu’on en
saura plus sur tel sujet (savoir spécifi-
que) ou parce qu’on saura mieux exé-

cuter telle action (savoir-falre spécilfi-
que) ou parce qu‘on sy retrouvera

-mieux dans la maniére d’utlliser un do-

cument de référence (savoir-faire dé-
multiplicateur) ou parce qu’on com-
prendra mieux ses limites comme né-
goclateur (stratégique) ou parce qu’on
aura trouvé une source nouvelie de
plaisir (dynamique),

Trop souvent, on juge I'impact d’une
activité de formation au seul niveau
spécifique.

Les nouvelles technologles peuvent (et
selon nous dolvent) &tre mises au servi-
ce d’'une telle architecture. Nous avons
tenté de le montrer dans un article
(LECLERCQ, 1991).

On I'aura compris, cette architecture
(en devenlr) des compétences est le
véritable point de départ de la réflexion
pédagogique et le présent article de-
vrait en fait étre Iu & I’'envers. Nous
n‘avons pas résisté & la tentatlon de
commencer par I’anecdotique. [ ]
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